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COULOMMIERS
PAYS DE BRIE

AGGLOMERATION

DECISION DU PRESIDENT RELATIVE A L’APPROBATION DU REGLEMENT DE
FONCTIONNEMENT DES STRUCTURES PETITE ENFANCE

Ugo PEZZETTA, President de la Communauté d'Agglomération Coulommiers Pays de Brie ;
VU le Code Général des Collectivités Territoriales,

VU le Code de la Santé Publique dans sa version en vigueur le 22/09/2021 et notamment |'article
L .2324-1 et les articles R.2425-16 a R.2324-50-4,

VU la Délibération en date du 23 juin 2022 approuvant le réglement de fonctionnement

CONSIDERANT larticle R.2324-30 du code de la santé publique concernant I'élaboration du réglement
de fonctionnement qui précise les modalités d’organisation et de fonctionnement de I'établissement,

CONSIDERANT la modification de fonctionnement de la créche « Le Jardin des Bambins » proposant a
compter de septembre 2026 I'ouverture de la structure de 7h30 a 18h45 du lundi au vendred;,

CONSIDERANT la proposition de modification du réglement de fonctionnement, présentée en
commission enfance petite enfance le 04/06/2026 et ayant regu un avis favorable,

DECIDE

ARTICLE 1°*" : D’appliquer le réglement de fonctionnement des structures petite enfance dans sa
version modifiée a compter du 1% septembre 2026,

ARTICLE 2 : Le Président et le Trésorier sont chargés, chacun en ce qui les concerne, de I'exécution de

la présente décision.

ARTICLE 3 : Un recours peut étre déposé aupreés du Tribunal Administratif - 43, rue du Général de
Gaulle — 77008 MELUN Cedex dans un délai de 2 mois a compter de la date de la présente décision,
devenue exécutoire.

Coulo iers, le 27 ao(it 2026,
Le Preggiflent,
Ugo PEZZETT

Communauté d’agglomération
Coulommiers Pays de Brie

13 rue du Général de Gaulle - 77120 Coulommiers
Tel. 016475 38 20 - accueil@coulommierspaysdebrie.fr
www.coulommierspaysdebrie.fr
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Cadre juridique
Décret n® 2021-1131 du 30 aolt 2021 relatif aux assistants materels et aux établissements d'accueil de jeunes enfants
« At R. 2324-30. - |. — Les établissements et services d'accueil élaborent un reglement de

fonctionnement qui précise les modalités d'organisation et de fonctionnement de [létablissement ou du setvice, et
notamment :

« 1- Les fonctions du directeur, du responsable technigue ou du référent technique selon fa catégorie d'appartenance
de l'établissement ;

« 2- Les modalités permettant d'assurer, en foutes circonstances, la continuité de la fonction de direction, dans les
conditions fixées a R. 2324-36 ;

« 3- Les modalités d'inscription et les conditions d'admission des enfants, telles que fixées le cas échéant par le délégant
dans le cadre d'une délégation de service public ou par lautorité contractante dans le cadre d'un marché public ;

« 4- Les horaires et les conditions d'arrivée et de départ des enfants ;

« 5- Le mode de calcul des tarifs et les éléments du contrat d’accueil ;

« 6- Les modalités du concours du référent “Santé et Accueil inclusif” prévu & I'article R. 2324.39, ainsi que, le cas
&chéant, du ou des professionnels mentionnés a Farticle R, 2324-40 et des professionnels mentionnés & T'article R.
2324-38

« 7- Les modalités de mise en ceuvre des dispositions de I'article R. 2324-27.

« Les dispositions du réglement de fonctionnement prennent en compte l'objectif d'accessibilité défini au sixiéme alinéa
de Particle L. 214-2 du code de Vaction sociale et des familles, ainsi que les dispositions de l'article L. 214-7 du méme
code.

« II. - Les documents suivants sonf annexés au réglement de fonctionnement et fransmis pour

information au président du Conseil départemental :

« 1- Un protocole détaillant les mesures & prendre dans les situations d'urgence et précisant les conditions et modalités
du recours aux services d'aide médicale d'urgence ;

« 2-Un protacole détaillant les mesures préventives d'hygiene générale et les mesures d’hygiéne renforcées & prendre
en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou fout autre situation dangereuse pour la santé ;

« 3- Un protocole détaillant les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels ou réguliers, le cas échéant
avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux exterieurs a la structure ;

& 4- Un protocole détaillant les conduites & tenir et les mesures & prendre en cas de suspicion de maltraitance ou de
situation présentant un danger pour 'enfant ;

« 5- Un protocale détaillant les mesures de sécurité a suivre lors des sorties hors de I'établissement ou de son espace
extérieur privati, telles que visées a Particle R, 2324-43-2 du présent code.
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A — Les différents lieux d’accueil

Créche « L'Eveil du Pays Crégois »

3 rue de la Chapelle

77580 Crécy-La-Chapelle
Tél:01.64.63.43.61/43.60
leveil@coulommierspaysdebrie.fr

Ouverture du lundi au vendredi de 7h30 & 18h45

Créche « Bulled'Eveil »

9 rue de Montguillon

77860 Saint-Germain-Sur-Morin
Tél:01.64.63.39.84 / 39.85
bulledeveil@coulommierspaysdebrie fr
Ouverture du lundi au vendredi de 7h30 a 18h45

Créche « Les Lucioles »

1 place de I'lle de France

77120 Coulommiers

Tel: 01.64.75.30.98 / 34.99
leslucioles@coulommierspaysdebrie. fr
Ouverture du lundi au vendredi de 7h30 & 18h45

Créche « Bulle a Malice »

11 rue de I'Aitre

77120 Coulommiers

Tél: 01.64.20.12.08 / 06.38.99.27.52

bulleamalice@coulommierspaysdebrie.fr 9
Ouverture du lundi au vendredi de 7h30 2 18h45 £

Créche Familiale « Les Cigales »

2 place de I'lle de France

77120 Coulommiers

Tél; 01.64.75.30.95 / 38.92
lescigales@coulommierspaysdebrie.fr
Ouverture du lundi au vendredi de 7h a 19h
(bureau : de 8h30 & 18h)

Créche « Jardin des Bambins »

1 avenue Joffre

77120 Coulommiers

Tel : 01.60.22.37.23 { 06.76.83.08.22

millepattes@coulommierspaysdebrie.fr
Ouverture du lundi au vendredi de 7h30 a 18h45
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B — Les missions des Etablissements d’Accueil des Jeunes Enfants (EAJE)

Les EAJE ont pour missions de :

- Contribuer a l'éveil de l'enfant, l'accompagner dans I'acquisition de son autonomie et favoriser sa
socialisation et son bien-étre physique et psychique.

- Permettre aux parents de concilier la vie professionnelle et la vie familiale.

- Dispenser les soins nécessaires a l'enfant (repas, change, alimentation...) et assurer une surveillance
médicale.

- Collaborer avec les familles et les autres professionnels des services extérieurs, nécessaires a la prise
en charge des enfants en situation de handicap ou de maladie chronique, compatibles avec la vie en
collectivité.

- Soutenir la parentalité par des rencontres, des réunions...

- Favoriser un accueil occasionnel, exceptionnel ou d'urgence lors d'une hospitalisation, d'une insertion
professionnelle ou du stage d'un parent, dans la limite des places d'accueil disponibles.

Sous la direction fonctionnelle d'un directeur, 'EAJE est agréé par le Président du Conseil Départemental et
subventionné par les organismes prestataires dont relévent les parents, lls bénéficient de l'aide financiére de la
Caisse d'Allocations Familiales (CAF), du Conseil Départemental et de la Mutualité Sociale et Agricole (MSA) pour
leur fonctionnement.

lls mettent en ceuvre les valeurs de la République Frangaise en appliquant et respectant ies principes énoncés
dans la Charte de ia Laicité (cf. annexe A), texte de référence pour les structures financées par la branche Famille
etla CAF ;

- Lerespect de la dignité humaine,

- Lalaicité et ia neutralité du service public, l'égalité, la liberté et a fraternite,
- La solidarité, la mixité et la cohésion sociale,

- La participation et le partenariat.

lis inscrivent leurs actions dans le cadre de la Charte Nationale pour I'accueil du Jeune enfant . (cf, annexe
B)

C - Les différents types d'accueil

Les EAJE sont des etablissements qui accueillent des enfants &gés de deux mois & quatre ans. Cing ans pour les
enfants en situation de handicap ou porteurs de maladies chroniques dans la mesure oll le maintien en EAJE soit
favorable & leur développement,

Afin de répondre aux besoins des familles, trois types d’accueil leur sont proposés :

1. L’accueil régulier (basoins connus & 'avance et récurrents) : Les parents et le gestionnaire se mettent d'accord
sur le contenu d'un contrat d'accueil établi sur la base d'un nombre d’heures mensuelles, & partir des besoins

exprimés par les familles.
Ce type d'accueil fait I'objet d'une mensualisation. La tarification est en fonction des ressources et de la
composition de la famiile, Le contrat d'accueil est signé pour une durée d’'un an maximum. Il peut donc couvrir

une période inférieurs,

Pour la créche famitiale, laccueil minimum est de 36h par semaine. Les familles ne souhaitant aucun accueil
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uctura.

2. L'accueil occasionnel (besoins cannus & I'avance, ponctuels et non récurrents) : L'enfant a besoin d'un accueil
pour une durée limitée et ne se renouvelant pas a un rythme prévisible d'avance. La tarification est fonction des
ressources et de la composition de la famille. Un plancher d'heures d'accueil peut étre appliqué.

3. L’accuell d'urgence (besoins ne pouvant étre anficipés) : L'enfant n'a jamais fréquenté la structure et les
parents ont besoin impérativement de bénéficier d'un accueil en urgence.

D - Capacité et horaires

1. Accueil collectif

Type Nomdela | Capacitéde | Accueilen Horaire de la Taux d'encadrement
d'établissement siructure la structure | surnombre structure
Créche les Lucioles | 25 places 28 7h30 - 18h45 1 professionnel pour
6 enfants
Grande créche Bulle d’Eveil 55 places 63 7h30 - 18h45
1 professionnel pour
Grande créche L'Eveil 40 places 46 7h30 - 18h45 5 enfants non
marcheurs
Petite créche Bulle & 13 places 15 7h30 - 18h45 et
Malice
1 professionnel pour
Petite créche Jardin des 13 places 15 7h30-18h45 | 8 enfants marcheurs
Bambins

2. Accueil familial

Type Nom de la structure Capacitédela | Accueil en sumombre Horaire de la
d'établissement structure structure.
Grande créche Les Cigales 79 90 7h - 19h

E — accueil en surnombre en créches

L"accusil en sumombre permet de répondre de maniére souple aux besoins ponctuels ou fluctuants des familles.

Conformément A l'article R2324-27 du Code de la santé publique et a arrété du 8 octobre 2021 relatif aux modalités

d'organisation de I'accueil en surnombre :

« Le nombre maximal d’enfants simultanément accueillis peut atteindre 115 % de la capacité d'accueil

autorisée par le Président du Conseil départemental.
« Lafraction de place égale ou supérieure & 0,50 est comptée pour 1.
« Le taux d'occupation hebdomadaire n'excéde pas 100 % de la capacité horaire hebdomadaire d'accuell

calculée selon le nombre d'heures d'ouverture.

« Les ragles d’encadrement sont respectées a tout instant au regard du nombre total d’enfants effectivement

accueillis.

« Lorganisation matérielle {couchage, repas, espaces de jeux) est adaptée en conséquence.
+ Le gestionnaire transmet au service départemental de protection maternelle et infantile, & sa demande, les
informations nécessalres au contrdle du respect de la régiementation.
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Les modalités d’organisation de cet accueil s'articulent avec le projet éducatif et social de I'établissement.
F — Les fermetures et/ou impossibilité d’accueil des EAJE

Des fermetures interviennent en cours d'année. Les parents sont prévenus le plus tot possible des dates
prévisionnelles de ces fermetures :

Accueil collectif | Accueil familial
Week-end et jours fériés
3 ou 4 semaines en été Pas de fermeture mais les parents sont invités
a poser leur congé en méme temps que les
assistants maternels.
1 semaine a Noél

Le directeur organise des journées pédagogiques avec I'accord préalable du Président de la CACPB ou de son
représentant. Ces journées permettent d’assurer la mise en place et le suivi du projet pédagogique et de mener
une reflexion avec I'ensemble du personnel sur la vie collective de 'établissement. L'établissement est fermé ces
jours-a. Les parents sont prévenus au moins un mois, avant les dates retenues.

En cas de greve :

Les familles sont informées du mouvement de gréve dés que possible. Les agents grévistes doivent se déclarer
au plus tard 48h avant la greve. Les familles en sont alors informées par courriel.

Dans ce cas, deux types de fermetures sont possible :

- Fermeture partielle : accueil collectif ou familial
L'accueil est possible en fonction du nombre d'agents non-grévistes, du taux d’encadrement et des
places disponibles chez les assistants maternels. Les heures seront déduites des factures pour les
enfants ne pouvant étre accueillis.

- Fermeture totale :
Aucun accueil possible, les familles doivent s'organiser pour garder leur enfant : les heures seront

déduites des factures.

En cas de fermetures ponctuelles : formations

Un courrier est transmis aux familles au plus tard un mois avant. La journée est déduite des factures.

En cas d'absence d'un ou plusieurs agents : accueil collectif

L'accueil des enfants sera ajusté pour respecter le taux d'encadrement. Les familles seront averties de
limpossibilite d'accueil de leur enfant dés que possible. Les heures seront déduites des factures pour les enfants

ne pouvant étre accueillis.
En cas d’absence d'un assistant maternel (arrét maladie, congés, formations) :

La creche familiale met en place un systeme d'accueil de remplacement dans Ia limite des places disponibles.
L'assistant maternel informe la direction de son absence et de la durée. La direction en informe alors les familles
et leur propose un remplacement qui ne pourra pas tenir compte du lieu d’habitation et/ou de la commune des
parents. Plusieurs assistants maternels peuvent étre proposées pour couvrir I'ensemble de la période de
remplacement.

Toute acceptation de remplacement doit étre honorée par la famille.

En cas de refus de remplacement : la journée sera facturée.

En cas d'absence de place disponible : la journée sera déduite.
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Les enfants sont pris en charge par une équipe de professionnels de la petite enfance conformément au Code de
la Santé Publique : Article R .2324-34 et suivants. Chaque etablissement est placé sous |'autorité d'un directeur.

Au sein des établissements d'accueil collectifs, les enfants sont encadrés par une équipe qui veille a la mise en
place du projet pédagogique pour garantir le bien-étre des enfants.

En créche familiale, les enfants sont accueillis essentiellement au domicile de I'assistant maternel. Les tout-petits
découvrent la vie en collectivité lors d'ateliers organisés et coanimés par une éducatrice de jeunes enfants et les
assistants maternels

A — Les différentes qualifications des professionnels de la petite enfance des EAJE

Fonction Nature du poste
Le Directeur Il est puériculteur, éducateur de jeunes enfants.
d'établissement Il assure la direction, 'organisation et la gestion de I'EAJE et fait appliquer

les dispositions du présent réglement de fonctionnement.

Il est le garant de la qualité du travail de son équipe auprés des enfants
et coordonne I'ensemble des actions entreprises en impulsant un projet
d'établissement.

Il organise les modalités permettant d'assurer, en toutes circonstances,
la continuité de la fonction de direction dans les conditions fixées par
larticle R 2324-36 du CSP.

En créche familiale, il assure un suivi de l'agrément au domicile de
I'assistant maternel ainsi que les évaluations d’agrément.

Le Directeur adjoint Il est puériculteur, éducateur de jeunes enfants.

Sous la responsabilité du directeur d'établissement, il participe a
l'organisation opérationnelle, pédagogique, administrative et logistique de
|a structure.

Il assure la continuité de la fonction de direction en I'absence du directeur
d'établissement.

En créche familiale, il participe au suivi a domicile de I'agrément.

L'éducateur de Jeunes Il assure des missions administratives en collaboration avec I'équipe
Enfants de direction.

Il valorise, notamment au sein des équipes, la fonction éducative qui
Il assure la continuite de la favorise I'éveil et le développement global des enfants, en collaboration
fonction de direction en avec les auxiliaires de puériculture et les agents placés aupres des
I'absence du directeur enfants.
d'établissement ou du Il assure ponctuellement le remplacement dans les sections des
directeur adjoint. professionnels absents. Il assure I'animation des ateliers d'éveil

En créche familiale, il assure les suivis au domicile, le transport des
enfants pour les ateliers et les urgences (non sanitaires).

L’auxiliaire de Il prend en charge Penfant individuellement ou en groupe et répond a ses
puériculture besoins et sollicitations, assure la sécurité, les soins et méne, en
collaboration avec | 'éducateur de jeunes enfants, des activités d'éveil.




Accusé de réception en préfecture
077-200090504-20260903-DP-002-Al
Date de télétransmission : 03/09/2026
Date de réception préfecture : 03/09/2026

L'assistant « petite
enfance »

Il soutient l'auxiliaire de puériculture dans ses missions quotidiennes et
assure le remplacement de I'agent polyvalent lingerie/cuisine/entretien.

Les assistants maternels

Ils accueillent & leur domicile les enfants confiés par la créche au regard
de 'agrément délivré par le Président du Conseil Départemental. lis sont
formés pour répondre de fagon personnalisée aux besoins des enfants
dans un climat chaleureux. Par une observation réguliére, ils acquiérent
une excellente connaissance des enfants qu'ils accueillent et sont les
interlocuteurs privilégiés des parents. lls préparent eux-mémes les repas
des enfants.

L'agent polyvalent
lingerie/cuisine/entretien

Il assure les fonctions de remise en température ou de préparation des
repas des enfants, d'entretien du linge, de couture ainsi que la propreté
des locaux. Il peut renforcer 'équipe sur certains temps forts de la journée
si sa qualification fe permet. |i participe aux commandes des repas qui
sont livrés en liaison froide.

Agent d’entretien des
locaux

En interne, il est assuré par 'agent de la collectivité et en exteme par une
société de ménage liée par un marché public.

Médecin Ré&férent Sante
Accueil Inclusif (RSAI) :

Art. R2324-39 du CSP

temps de présence
minimum

Petite  créche:  20h
annuelles dont 4h par
trimestre

Creche: 3Ch annuelles
dont 6h par trimestre
Grande créche . 40h
annuelles dont 8h par
trimestre

Il informe, sensibilise et conseille la direction et I'équipe en matiére de
santé du jeune enfant et d'accueil inclusif des enfants en situation de
handicap ou atteints de maladie chronique.

Il présente et explique aux professionnels chargés de I'encadrement des
enfants les protocoles prévus au Il de I'article R. 2324-30.

Il apporte son concours pour la mise en ceuvre des mesures nécessaires
4 la bonne adaptation, au bien-étre, au bon développement des enfants
et au respect de leurs besoins dans I'établissement.

Il veille & la mise en place de toutes mesures nécessaires & I'accueil
inclusif des enfants en situation de handicap, vivant avec une affection
chronique, ou présentant tout probléme de santé nécessitant un
traitement ou une attention particuliére.

Pour un enfant dont l'état de santé le nécessite, il aide st accompagne
Iéquipe dans la compréhension et la mise en ceuvre d'un projet d'accueil
individualisé (PAI).

Il'assure des actions d'éducation et de promotion de la santé auprés des
professionnels, notamment en matiére de recommandations
nutritionnelles, d'activités physiques, de sommeil, d'exposition aux écrans
et de santé environnementale et veille a ce que les titulaires de l'autorité
parentale ou représentants légaux puissent étre associés a ces actions.
Il contribue, dans le cadre du dispositif départemental de traitement des
informations préoccupantes mentionné a l'article L. 226-3 du code de
l'action sociale et des familles, en coordination avec le directeur de
l‘établissement, au repérage des enfants en danger ou en risque de (‘étre
et & linformation de la direction et des professionnels sur les conduites 4
tenir dans ces situations.

If contribue, en concertation avec le directeur, & I'établissement des
protocoles annexés au réglement de fonctionnement prévus au Il de
larticle R. 2324-30 du présent code, et veiller & leur bonne
comprehension par l'équipe.

Il procéde, lorsqui'il 'estime nécessaire pour I'exercice de ses missions et
avec laccord des fitulaires de l'autorité parentale ou représentants
légaux, a son initiative ou & la demande du directeur, & un examen de
lenfant afin d'envisager si nécessaire une orientation médicale.
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En tant que médecin, il délivre le certificat médical attestant de 'absence
pour I'enfant de toute contre-indication & I'accuei! en collectivité prévu au
1° du | de l'article R. 2324-39-1

Il vérifie que I'état de santé de l'enfant est compatible avec la vie de la
structure et que les vaccinations obligatoires sont & jour.

Le suivi assuré par le médecin de la créche ne se substitue en aucun
cas a celui du médecin de 'enfant. Les parents restent responsables
du suivi médical de leur enfant.

Infirmier(e)  Référent(e)
Technique Santé

Temps de présence
minimum

Créche: 0.20 ETP
infirmiére ou infirmiére
puéricultrice

Grande créche : 0.30 ETP
infirmiére ou infirmiere
puéricultrice

L'infirmier{e) référent{s) technigue santé exerce ses missions dans le
cadre de ses compétences professionnelles et en articulation avec le
médecin Référent Santé et Accueil Inclusif.

Ii relaye et met en ceuvre concrétement les recommandations du RSAI
auprés de I'équipe.

il présente, explique et veille & I'application quotidienne des protocoles
prévus au |l de larticle R2324-30.

Il accompagne opérationnellement I'équipe dans I'accueil des enfants
ayant un besoin spécifique et en cas de traitement ponctuel.

|| assure le suivi pratique des PAI au quotidien et veille & fa conformité de
matériel/médicaments transmis par la famille

Il alerte le RSAI et fa direction en cas de situation préoccupante

Il réalise I'évaluation clinique initial d’'un enfant présentant des signes
inhabituels et informe le RSAI

Il prépare les visites médicales de suivi et centralise les informations
nécessaires. |l recueille les justificatifs vaccinaux fransmis par la famille
et alerte le médecin en cas de manquement

|| organise et anime des actions internes de prévention et formation.

Le psychologue

Il joue un rale de conseil et de soutien auprés de I'équipe. Il peut recevoir
fes parents sur rendez-vous en fonction de leur demande ou de celle du
directeur.

Il n'assure en aucun cas de thérapie, mais oriente si besoin vers une prise
en charge extérieure.

Il anime les groupes d'analyse de pratiques professionnelles pour les
agents de la structure conformément a l'Article R. 2324-37 du CSP.

Les stagiaires /
Contrat d’apprentissage

La structure accueille ef accompagne des stagiaires de diverses
formations. Des conventions de stage sont établies entre la CACPB, le
stagiaire et son établissement de rattachement.

Ces stagiaires sont amenés a participer aux diverses activités au sein de
|a structure selon leur cursus de formation,

Certains stagiaires sont en contrat d'apprentissage dans les
établissements. lls peuvent étre pris en compte au titre d’un dipléme ou
certification déja validée dans le calcul des effectifs.
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B —Répartition des professionnels par structure.
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C — Continuité de direction.

Les modalités de mise en ceuvre de la continuité de direction (cf annexe C) permettent d'assurer, en toutes
circonstances, la continuité de la fonction de direction dans les conditions fixées par l'article R 2324-36 du CSP.

L'ensemble des professionnels peut étre amené & participer au maintien de la fonction de direction en I'absence
de I'équipe de direction.

Les conditions d'admissions des enfants dans I'EAJE tiennent compte & la fois des besoins des familles et des
contraintes de fonctionnement de la structure.

Les pre-inscriptions peuvent étre enregistrées des la grossesse et pour les enfants déja nés, a tout moment.

Les familles peuvent connaitre & tout moment les disponibilités des structures en se connectant sur le site
Monenfant.fr conformément a I'Article L.214-2-2 du CASF.

A — Les conditions de pré-inscription

Pour déposer un dossier, les familles doivent étre domiciliées sur la CACPB.

Les familles extérieures a la CACPB peuvent déposer un dossier, celui-ci sera étudié dans la limite des places
restantes uniquement pour de I'accueil occasionnel.

L'accueil n'est pas conditionné a I'activité professionnelle du ou des parents.

Les agents de la CACPB peuvent déposer un dossier d'inscription qu'ils soient ou non domiciliés sur le territoire,
sans aucun critere de priorité.
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Les familles souhaitant une pré-inscription peuvent :

- Contacter le service petite enfance au 01.64.75.30.90 puis sélectionner « option 2 »

- Se rendre sur le site monenfant.fr
Un dossier leur sera transmis par mail et un rendez-vous physique sera proposé dans le cadre du lieu d'inscription
unique animé par le Relais Petite Enfance (RPE) sur I'un des trois sites : Coulommiers, La Ferté Sous Jouarre et

Saint Germain sur Morin.
Le réglement de fonctionnement est mis & disposition et peut étre téléchargé sur le site de la Communauté
d’Agglomération Coulommiers Pays de Brie (https://www.coulommierspaysdebrie.fr).

Piéces a fournir .

+  Formulaire de préinscription,

. Justificatif de domicile de moins de trois mois (facture électricité, eau, téléphone, gaz, intemet),

« Pour les personnes hébergées : fournir une attestation sur I'honneur de 'hébergeur mentionnant les
noms des personnes hébergées, accompagnée d'un justificatif de domicile récent au nom de
I'hébergeur, ainsi que d'un document administratif au nom du demandeur a cette méme adresse. Une
piéce d'identité de I'hébergeur pourra étre présentée a titre de vérification si nécessaire.

+  Avis d'imposition ou de non-im

+  position des deux parents,

. Justificatif de situation des parents ( derniére fiche de paie ou attestation France Travail ou attestation
de formation ou certificat de scolarité pour les parents étudiants ou attestation de Revenu de Solidarité
Active)

+ Acte de naissance copie intégrale pour les enfants nés avant la pré-inscription. Pour les enfants a naitre,
ce document doit &tre adressé au Service Petite Enfance, dans le mois suivant la naissance.

+  Attestation de paiement CAF ou MSA avec les droits en cours.

+  Une adresse électronique et un numéro de téléphone valides.

Un dossier incomplet ou non mis & jour dans un délai d'un mois apres la naissance de ['enfant, est annulé.
Les familles souhaitant modifier ou annuler leur pré-inscription doivent impérativement le signaler par mail :
maisondespetits@coulommierspaysdebrie.fr.

Le dossier de pré-inscription, une fois complet est mis en liste d'attente pour la prochaine commission d'attribution
des places.

B — La commission d’attribution des places

Les admissions des enfants seffectuent dans la transparence et le respect de principes clairs et définis
collégialement. Les établissements sont des lieux d'éveil et de prévention.
|’admission est soumise & ['approbation de la commission d'attribution des places réunissant :

. Le vice-président chargé de la Petite Enfance,

. Des élus du conseil communautaire, désignés au sein de la Commission Petite Enfance,

. Le coordinateur petite enfance

. Les directeurs de chacune des structures,

+  Le référent RPE / LAEP.

Cette commission se réunit au cours du premier semestre de chaque année. Les places sont attribuées au regard
des disponibilités de chaque EAJE que ce soit par groupe d'age et/ou au domicile de chaque assistant maternel.
D'autres commissions peuvent se réunir dans 'année en fonction des besoins.

Des places vacantes en cours d'année pourront étre attribuées a partir des demandes en liste d'attente.

Une attention particuliére est portée aux situations suivantes, sans toutefois les rendre prioritaires :
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+ Lareprésentation de I'ensemble des communes constituant la collectivité,

+ Lesenfants de famille monoparentale,
» Lesenfants dont ['un des parents est inscrit dans un parcours d'insertion professionnelle, conformément

a l'article L214-7 du CASF
+ Les enfants dont I'un des parents est bénéficiaire de minimas sociaux,
»  Les enfants en situation de handicap ou présentant une maladie chronique,
+ Les enfants dont I'un des parents au moins est étudiant,
+ Lesenfants dont I'un des parents est titulaire d'une carte d'invalidité,
+  Les naissances multiples (jumeausx, triplés...),

Conformément au décret du 23 décembre 2006, relatif a laccueil des jeunes enfants des bénéficiaires de certaines
prestations sociales, il est prévu I'accueil de 10% de familles en difficultés sociales, en accueil régulier ou
occasionnel.

La decision de la commission est notifiée par courrier et signée par le vice-président en charge de la petite enfance

Sila décision est défavorable

Il sera proposé aux familles de maintenir ou non leur demande. Un coupon réponse sera a renvoyer pour que ['enfant
soit inscrit sur la liste d'attente, au-dela, la demande sera annulée.
Les familles peuvent reprendre contact avec le RPE afin d'étre accompagnées dans la recherche d'un autre mode

d'accueil

Sila décision est favorable

Le courrier confirme les modalités de I'accueil attribuées. La famille doit répondre dans le délai imposé. Elle pourra
ensuite prendre contact avec le directeur de I'établissement d'accueil afin :

v D'organiser la période de familiarisation et donc |'admission,
v D'échanger sur le réglement de fonctionnement et le futur accueil,

v De produire les documents nécessaires a la constitution du dossier,
v

De visiter la structure ou les lieux accessibles a I'enfant chez I'assistant maternel

Une place accordé a un enfant, pas encore né est attribuée a titre conditionnel jusqu’a réception de son acte
de naissance dans le mois qui suit sa naissance. Dans tous les cas, les familles doivent informer le service en
cas de renoncement a la place

Famille ayant refusé une place en creche : Une famille qui refuse une place en créche est informée que son
dossier est archivé. Si cette famille veut faire une nouvelle demande, elle devra constituer un nouveau dossier de
demande de pré-inscription.

C — Les conditions d’admission définitive
1. La visite médicale d'admission

Conformément a la réglementation applicable aux établissements d'accueil du jeune enfant, une visite médicale
d’admission est obligatoire avant I'entrée en créche. Le carnet de santé doit étre présenté lors de cette visite.

Pour les enfants de moins de quatre mois, les enfants en situation de handicap ou ceux nécessitant la mise en place
d'un Projet d'Accueil Individualisé (PAl), cette visite est réalisée obligatoirement par le médecin Référent Santé et
Accueil Inclusif (RSAI) de la structure.

Pour les autres enfants, et uniquement en cas d'indisponibilité du RSAI, un certificat médical de non-contre-
15
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indication & la vie en collectivité, établi par le médecin traitant, pourra étre accepté dans l'attente de la visite
médicale avec le RSAI

2. L'obligation vaccinale

L'admission en collectivité est subordonnée au respect des obligations vaccinales en vigueur. Les parents doivent
fournir un justificatif (copie des pages vaccinations du camet de santé ou attestation médicale).

Une vaccination non a jour sera une contre-indication & la vie en collectivite. L'enfant ne pourra étre admis qu'une
fois ces vaccinations a jour. La place en créche peut étre remise en question dans le cas contraire.

3. La signature du contrat
La proposition d’une place en EAJE implique de la part de la famille d’étre a jour de I'ensemble de ses impayés
auprés de la collectivité et d'avoir honoré les démarches aupres du directeur de 'EAJE dans lequel sera accueilli

I'enfant.

L'admission sera définitivement actée lorsque le médecin RSAI de I'établissement ou le médecin fraitant, aura
rendu un avis favorable, notamment au regard des vaccinations obligatoires et/ou des situations particulieres.

A — Le contenu du contrat initial

Le contrat initial est établi entre les parents et le directeur, aprés la notification de la décision d'admission sur la
base du besoin exprimé lors de la pré-inscription.

Toute demande de modification d'heure ou d’horaire peut remettre en question ['attribution de la place.
Le contrat est un engagement et sera renouvelé tous les ans au mois de janvier jusqu'au depart de l'enfant.

Il précise notamment dans le respect du RGPD :

. Les temps d'accueil de 'enfant, en fonction des besoins des familles,

«  Les modalités financiéres de I'accueil,

- Les noms, adresses, téléphones et mails des parents,

- Les coordonnées des personnes majeures autorisées a venir chercher 'enfant (copie recto-verso
d'une piéce d'identité : carte d'identité, titre de séjour, passeport),

- Les autorisations parentales (de sortie, de photos, d'urgence, d'administration de médicament et pour
I'accés CDAP).

. Lautorisation de transport par les assistants maternels et par I'encadrement de la créche familiale.

B — Le changement de contrat

1. Principe général

Les parents s'engagent & informer la direction, dans les meilleurs délais et par écrit, de tout changement de situation

personnelle ou professionnelle susceptible d'avoir une incidence sur le contrat d'accueil de I'enfant (activité
professionnelle, déménagement, naissance, modification de ressources, etc.).
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Toute demande de modification des conditions d'accueil (horaires, jours de présence, structure d'affectation,
volume contractuel, etc.) doit faire I'objet d'une demande écrite adressée & la direction, avec un délai de
prévenance minimum d'un mois, sauf situation exceptionnelle diment justifiée.

Les demandes sont examinées par la direction au regard des capacités d'accueil de la structure et des contraintes
d'organisation. En cas d'accord, la modification fera I'objet d'un avenant écrit au contrat signé par les deux parties.
Elle prendra effet au premier jour du mois suivant la signature de I'avenant et donnera fieu, le cas échéant, 3 une
regularisation financiere.

Le contrat peut étre révisé au début de chaque année civile ou & 'occasion d'un changement de situation, dans
la limite des capacités d'accueil de I'établissement.

2. Dispositions spécifiques de la créche familiale pour les changements de contrat

Pour 'accueil en créche famiiiale :

» Lamodification ne peut en aucun cas conduire & un temps d'accueil inférieur & 36 heures

hebdomadaires.
+ Toute demande de modification peut entrainer un changement d'assistant maternel,

C - La fin de conlrat

Les enfants qui partent & 'école sont accueiliis jusqua la fermeture estivale de la structure. Pour la créche
familiale, la sortie sera faite en fin de contrat et au plus tard & la fin de la 3¢me semaine d'aoit.

En dehors de la scolarisation prévue, le contrat peut étre résilié :

1. ala demande du parent :

Lors d'un déménagement ou souhait de résilier pour des raisons personnelles, le départ de l'enfant de la structure
doit &tre notifié, par écrit, dés que possible avec un préavis minimum d'un mois.
Durant cette période de préavis, le montant de la participation mensuelle reste d.

Lors d'un désistement, les familles, ayant accepté une place en créche et signé un contrat d’accueil régulier, sont
redevables d'une somme correspondant & un mois d’accueil (mois de préavis),

2. alinitiative du service petite enfance
les motifs de la radiation sont

* La non-présentation de l'enfant, le premier jour de la familiarisation, sauf cas de force majeure
dument justifié,

+  L'inadaptation durable de I'enfant ala vie en collectivité,

+  Des retards répétés aprés avertissement par courrier,

+  Des absences répétées et non justifiées,

»  Lanon-fréquentation de la structure pendant deux semaines consécutives sans que le directeur ait
été averti du motif,

« Tout comportement perturbateur d'un parent ayant pour conséquence de troubler gravement e
fonctionnement de I'établissement,

* Le non-respect des agents, la violence verbale ou physique & l'égard d'un agent de la part des
familles ou représentants légaux,

* Le non-respect du réglement de fonctionnement de I'établissement et notamment des horaires, le
port de bijoux, 'obligation vaccinale...
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+  Le déménagement de la famille hors de la CACPB,
« Le non-paiement répété (dés la deuxiéme facture) sur décision de l'autorité territoriale.

La radiation peut étre immédiate. Les familles sont alors redevables du mois de préavis.

A — La période de familiarisation

L"accueil de l'enfant ne peut débuter qu'aprés une période de familiarisation obligatoire, d'une durée minimale d'une
semaine, ajustée aux besoins de 'enfant et de sa famille.

Cette période permet & l'enfant, & ses parents, aux professionnels etau groupe de pairs, d'apprendre a se connaitre
et de se familiariser progressivement au nouvel environnement. Elle favorise une séparation en douceur, un accueil
individualisé et une prise en charge adaptée, jusqu'a ce que l'enfant puisse investir sereinement son nouvel espace
de vie.

Selon les besains de I'enfant, de sa famille ou de I'équipe, cette période peut étre prolongée apres concertation.
B — Le temps des transmissions

A l'arrivée et au départ de l'enfant, un temps d'échange est prevu entre les parents (ou 'accompagnant) et les

professionnels afin de faciliter la transition entre la maison et le lieu d’accueil. Ce moment permet de transmettre

les informations importantes concernant la jounée de I'enfant et de signaler tout élément utile a sa prise en charge.

Les parents doivent impérativement informer 'equipe de tout probléme de santé, de comportement (perte d'appétit,
troubles du sommeil, etc.) ainsi que de toute prise de médicament avant I'accueil (nom, dose et horaire).

Seules les informations concernant leur propre enfant peuvent étre communiquées aux parents. Pour toute autre
demande, un rendez-vous individuel peut étre organisé a ['initiative des parents ou des professionnels.

Ce temps de transmission fait partie du temps d'accueil et est facturé. Les parents doivent donc se présenter a
Pheure de début prévue au contrat et 15 minutes avant I'horaire de fin afin de garantir cet é&change. Seule I'heure
réelle de départ de I'enfant est prise en compte pour la facturation.
C - Les repas
1. L’allaitement maternel et les biberons de lait infantile.
Les familles souhaitant poursuivre I'allaitement maternel devront prendre connaissance du protocole en vigueur
dans la structure, afin de respecter les conditions d'hygiéne, de conservation et de transport du lait maternel. Ce

protocole sera signé par la famille et la direction.

Au sein des EAJE, seule une marque de lait 2= et 3¢ &ge (lait de croissance) est fournie. Les |aits 1er age ne sont
pas fournis par la structure et doivent étre apportés par les familles.

Dans le cadre de la créche familiale, les assistants maternels peuvent fournir des laits infantiles classiques (1er, 2¢
ou 3¢ Age), & condition qu'ils soient des produits courants achetés en grande surface.

Les laits spécifiques ou a visée thérapeutique (généralement délivrés en pharmacie) ne sont autorisés que
dans le cadre d’un PAI et doivent étre fournis par la famille.
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Dans tous les cas, les boites de lait fournies par la famille devront étre neuves et étiqustées au nom de Penfant, La
durée d'utilisation d'un lait aprés ouverture est de 4 semaines. Une nouvelle boite sera demandée 2 la famille au
plus tard une semaine avant la fin de la boite en cours ou avant la fin de la quatriéme semaine. Les boites non
terminées seront restituées a la famille.

2. L'alimentation diversifiée

La diversification alimentaire est menée conjointement par la famille et la structure, avec transmission des
informations pour assurer le suivi et |a tolérance des nouveaux aliments.

Les repas du matin et du soir sont & prendre au domicile,

Le déjeuner (a partir de 11h15) et le godter (vers 15h15) sont fournis par la structure. Les repas sont préparés par
un prestateire extérieur et livrés en liaison frolde. Les menus, adaptés aux hesoins physiologiques et au
développement de I'enfant, sont consultables. A la créche famllrale, les repas sont faits par I'assistant maternel.

Toute particularité alimentaire liée & la santé de I'enfant (allergie, intolérance, régime spécifique, éviction d'un
aliment...) devra étre justifiée par un certificat médical et fera I'objet d'un Projet d'Accueil Individualisé (PAI), valide
par le médecin RSAI de la structure.

Eh dehors d'un PAJ formalise et validé, aucune exclusion d'aliment ni apport de denrée alimentaire par la
famille ne seront autorisés.

3. Les temps festifs

Pour les goliters d'anniversaire ou tout autre événement, la famille prendra contact avec le directeur pour connaitre
les modaiités.

Les parents peuvent fournir un gateau industriel emballé, avec date limite de consommation garantissant la
tragabilité et se conservant a température ambiante.
Les géteaux faits maison ou achetés en patisserie ne sont pas autorisés.

D — L'hygiéne corporelle et vestimentaire

Les parents sont garants de I hyglene corporelle et vestimentaire de f'enfant & son arrivée sur le lieu d'accueil, st
les professionnels sur la journée d’accueil. Les EAJE fournissent le matériel des soins d'hygiéne (couches, savon)

v" Le frousseau
Il sera marqué au nom de l'enfant et comportera obligatoirement :

- Deux changes complets (vétements et sous-vétements propres) peu fragiles et adaptés 4 la saison. Les changes
doivent étre 2 la taille de I'enfant et lui permettre de se mouvoir facilement.
Les accessoires adaptés a la saison (casquette, bonnet, gants...)
Doudou, tétine (le cas échéant).
Flacon de doliprane et sérum physiologique.

La composition sera revue lors de I'entretien avec le Directeur.

Les vétements sont entretenus par les parents y compris le linge souillé au cours de la journée d'accueil. La
structure décline toute responsabilité en cas de disparition ou de dégradation.

Le prét de linge par la structurs, lorsqu'il est possible, reste exceptionnel. Il devra étre restitué propre dans les
meilleurs délais et au plus tard la semaine suivante.
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E —Participation des parents a la vie de la structure

Les personnes responsables de I'enfant ont accés aux locaux de vie des enfants, sous réserve du respect
des régles d'hygiéne et de sécurité et des protocoles sanitaires en vigueur. Les personnes les accompagnant,
ainsi que les fréres et sceurs ne devront pas rentrer dans les sections en structure collective.

Chez les assistants maternels, les familles seront tenues de respecter les consignes du professionnel.

Le directeur, avec la participation de I'équipe, peut :
- organiser des réunions de parents sur des themes concernant la vie de I'établissement.
- solliciter la participation des parents & l'accompagnement de groupes d'enfants en sortie, et &
la préparation et l'organisation de manifestations.
Différents modes de communication sont utilisés : panneau d'affichage, mails, blogs, accessibles aux familles,
afin de permettre la communication de toutes les informations essentielles sur le fonctionnement de la structure.

A — Les vaccinations obligatoires

L'admission et le maintien en collectivité sont subordonnés au respect des obligations vaccinales en vigueur. Les
parents doivent fournir un justificatif (copie des pages vaccinations du caret de santé ou attestation médicale) a
chaque mise a jour.

En cas de non-conformité, un délai de trois mois est accordé pour régularisation.
A défaut, I'accueil de 'enfant pourra étre suspendu jusqu’a mise en conformité. Cest également un motif de
radiation le cas échéant.

B - Le Projet d’Accueil Individualisé (PAI)

Un PAl est mis en place uniquement lorsque l'état de santé de I'enfant le nécessite (traitement d'urgence ou
chronique, régime alimentaire, pathologie avec aménagements particuliers).

La mise en place du PAl est subordonnée & la transmission d'une prescription médicale et/ou recommandations
acrites du médecin de Penfant. Le RSAI évalue la demande et rédige le protocole en tenant compte des contraintes
de la collectivité. Certains traitements pourront étre refusés s'ils sont incompatibles avec un accueil en collectivité en
toute sécurité.

Le PAI est validé conjointement par la famille, la direction et le médecin avant application. Les parents fournissent
les médicaments et le matériel requis qui resteront & disposition a la créche. Le tout sera rendu a échéance et/ou
lors de la fermeture estivale de 'établissement. Il ne sera levé qu'a la demande écrite des parents et la validation
du RSAL

Des rencontres ou échanges avec le RSAI peuvent étre organisés et sont obligatoires dans le cadre de
I'élaboration et du suivi du PAL

C - Le suivi préventif

Des visites préventives pour 'enfant avec le médecin, RSAI seront prevues. Les parents devront se rendre
disponibles pour ce temps d'échanges. Le carnet de santé devra étre apporté ce jour-la.

Toutefois, ce suivi préventif ne se substitue pas au suivi et a la prise en charge de I’enfant par son médecin
traitant. En aucun cas, en dehors d'une urgence vitale, le médecin RSAI n’'effectuera de consultation,
d’ordonnance ou vaccination.
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D — Modalités de délivrance de soins

En dehors d'un PAI validé, aucun traitement médicamenteux n’est autorisé pendant le temps d’accueil. Il est
important d'informer le médecin de I'enfant de son accueil en collectivité, pour que seuls des médicaments
administrés exclusivement au domicile, soient prescrits.

A titre strictement exceptionnel, peuvent &tre administrés sur présentation d’une ordonnance conforme :

« les collyres ophtalmiques pour le traitement des conjonctivites
» les bronchodilatateurs inhatés {Ventoline)
» Le doliprane suspension buvable pour enfants

L'ordonnance doit mentionner le nom de l'enfant, le nom du médicament, le dosage, la posologie et la durée du

traitement. Les médicaments doivent étre fournis par la famille, de préférence neufs dans leur emballage d'origine
etidentifié au nom de l'enfant. Seuls les médicaments strictement conformes a la prescription seront administrés,

pour la durée indiquée,

Pour administration du Doliprane, une ordonnance doit étre foumie et renouvelée chaque annés, mentionnant le
nom de l'enfant, fa dose & administrer selon le poids « en cas de figvre et/ou douleur ». L'enfant ne pourra recevoir
du Doliprane que conformément aux protocoles en vigueur {cf.annexe D), uniquement en cas de figvre élevée etfou
mal toléree, et seulement en cas de douleur si celle-ci est clairement indiquée sur la prescription.

En cas d'accident en créche ou lorsque l'état de I'enfant nécessite des soins d'urgence, toutes les mesures de
soins ou d'hospitalisation prévues par le protocole d'urgence seront mises en place, et les parents seront
immédiatement informés de la situation.

E - Accueil d’un enfant malade

La creche ne délivre pas de soins médicaux. L'accueil ou le maintien de 'enfant dépend done de son état géneral,
de sa capacité a participer aux activités, du respect des régles d'hygiéne, et, le cas échéant, d’un avis médical.

Les parents doivent signaler toute maladie contagieuse ou grave, traumatisme récent, vaccination,
rééducation en cours, ou prise de médicament avant 'arrivée.

La direction, en lien avec le RSAI, se réserve le droit de refuser ou d'interrompre 'accueil si I'état de santé de
l'enfant est incompatible avec la vie en collectivité. Une ordonnance d'antibiotiques ne constitue ni un justificatif
d'absence ni un document facilitant la réadmission.

Un tableau indicatif des mesures d'éviction est présenté ci-dessous :
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Maladie

Durée d’éviction ]

Les 11 maladies a éviction OBLIGATOIRE

Diphtérie

Gastro-entérite (a E. coli entérohémorragique/ & Shigella

sonnei) Eviction obligatoire jusqu'a présentation d'un certificat
Infections invasives 4 méningocoque médical de non-contagiosité

Tuberculose

Fidvre typhoide

Angine a streptocoque / Scarlatine Eviction obligatoire : 48h aprés début antibiothérapie
Coqueluche Eviction obligatoire : 3 & 5 jours selon I'antibiothérapie |
Hépatite A [[Eviction obligatoire : 10 jours aprés début de lctére

Impétigo (si lésions étendues et non protégees)

| Eviction obligatoire : 72h aprés le début du traitement

Oreitlons

Eviction obligatoire : 9 jours aprés début parotidite

|Rougeole

Eviction abligatoire : 5 jours aprés début éruption inclus

Les PRECONISATIONS pour I'accueil

Angine virale/ laryngite/ rhinopharyngite
Bronchiolite / Bronchite/Pheumonie
Conjonctivite

Covid / Grippe

Cytomégalovirus

Gastroenterite

Mégalérythéme épidémique (5e maladie)
Otite

Rubéole / Roséole / Varicelle
Syndrome pieds-mains-bouche
Gingivo-stomatite-herpétique

Pas d'éviction obligatoire

Eviction selon avis médical

Toutefois une éviction est préférable pour le confort de
Fenfant, pendant la phase aigiie des symptomes,
jusqu'a disparition de la fiévre ou si l'enfant n'est pas
traité.

Il est important de noter qu'une ordonnance
d'antibiotiques n'est ni une piéce justificative, ni un

Méningite virale argument facilitant la réadmission de 'enfant en
Molluscum contagiosum collectivité.

Pédiculose

ﬁeigne Eviction demandée jusqu’au début du traitement J
Gale Eviction demandée jusqu'a 3 jours aprés le début du

traitement

Une EVICTION de 24 heures aprés une HOSPITALISATION est recommandée
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Principe général

La participation financiére des familles a I'accueil de leur enfant est régie par la circulaire PSU CAF, elle est:

calculée sur la base des ressources de I'année N-2 (ex : revenus 2024 pour I'année 2026) ;
modulée selon le nombre d’enfants a charge au sens des prestations familiales ;

établie par un taux d’effort appliqué aux ressources conformément au baréme CNAF ;

destinée a couvrir I'accueil global de I'enfant, incluant repas principaux, soins d’hygiéne, et activités
educatives.

A. Les ressources prises en compte
1. Pour les familles allocataires CAF

Les ressources sont consultées via le CDAP - portail Mon Compte Partenaire.

Sont prises en compte: revenus d'activité professionnelle, heures supplémentaires, indemnités
journaligres accident du travail ou maladie professionnelle (partiellement non imposables).

Sont deduits : pensions alimentaires versées, neutralisations sociales (ex : chdmage indemnisé, RSA).

Le document édité sert de base au calcul de la participation familiale, constitue un justificatif et doit étre
conserve

2. Pour les familles non-allocataires CAF.

Fourniture de 'avis d'imposition N-2 ou justificatif équivalent.

Ressources prises en compte : revenus nets imposables, pensions pergues ou versées.

Non inclus : frais réels, prestations familiales, RSA, AAH, PAJE, APE.

Salariés : périmétre identique & celui utilisé dans CDAP (revenus d'activité¢, indemnités, pensions,
déductions).

Indépendants / auto-entrepreneurs :

Adhérents & un centre de gestion agréé — bénéfices tels que déclarés.
Non adherents — bénéfices majorés de 25% selon I'administration fiscale.
Micro-entrepreneurs — bénéfices apres abattement forfaitaire fiscal sur le chiffre d’affaires.

o

o]

3. Modification des ressources

La base ressources peut étre révisée en cas de changement de situation familiale ou professionnelle. Les familles
doivent en informer les services de la Caf ainsi que la direction de la créche. Les changements pris en compte dans
I'outil CDAP peuvent entrainer une révision de la tarification.

Toute modification tarifaire fait 'objet d'un avenant au contrat d’accueil et s'applique a compter du mois suivant sa
signature, sans effet rétroactif.

En cas d'accueil d'un enfant en résidence alternée, un contrat d'accueil distinct est établi pour chacun des parents,
selon sa situation familiale propre. En cas de recomposition familiale, les ressources et les enfants du nouveau foyer
sont pris en compte dans le calcul de la participation familiale sous réserve de justificatifs CAF fournis prenant en
compte ces éléments.
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B. Le taux d’effort par heure
1. Baréme selon le type d'EAJE

Le montant de la participation de la famille est défini par un taux d'effort appliqué a ses ressources et modulé en
fonction du nombre d’enfants & charge au sens des prestations familiales.
Le taux d'effort est fixé par la CNAF et applicable de suite.

Exemple : Famille avec 45 000€ de ressources par an, avec 2 enfants :
- Accueil collectif: 45000/ 12 x 0.0516% = 1.94€
- Accueil familiale : 45000/ 12 x 0.0413% = 1.55€

Baréme pour les accueils en créche collective Baréme pour les accueils en créche familiale
Nombre d'enfants Nombre d'enfants
1 enfant 0,0619% 1 enfant 0,0516%
2 enfants 0,0516% 2 enfants 0,0413%
3 enfants 0,0413% 3 a5 enfants 0,0310%
4 47 enfants 0,0310% 6 a 10 enfants 0,0206%
8 a 10 enfants 0,0206%

2.Cas particuliers

Par souci de simplification, la CACPB est signataire d'une convention avec le service CDAP (Consultation des
Données Allocataires par les Partenaires) de fagon & assurer aux familles allocataires une plus grande équité.

Les situations exceptionnelles devront étre signalées au gestionnaire qui appréciera si une prise en compte est
possible

La présence dans la famille d’'un enfant en situation de handicap (bénéficiaire de I'AEEH) a charge de la famille
— méme si ce n'est pas ce dernier qui est accueilli au sein de I'établissement — permet d'appliquer le taux
d'effort immédiatement inférieur.

En cas d'enfant placé en famille d'accueil au titre de I'aide sociale a I'enfance, la tarification a appliquerest le
tarif fixe défini annuellement par le gestionnaire. |l correspond au montant total des participations familiales
facturées sur l'exercice précédent divisé par le nombre d'heures facturées au cours de ce méme exercice
sur 'ensemble des structures d'accueil.
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En ce qui concemne I'accueil d'urgence, siles ressources de la famille sont inconnues, le tarif appliqué sera le tarif
fixe precité. Une régularisation, sans effet rétroactif, sera effectuée sur présentation des justificatifs.

Un plancher en cas d'absence de ressources et un plafond fixent le cadre de I'application du taux d'effort. lls sont
publigs par la Cnaf.

- Plancher : montant équivalent au Rsa socle annuel garanti a une personne isolée avec un enfant,
déduction faite du forfait logement.

+ Plafond : Le baréme s'applique jusqu'a hauteur d'un plafond de ressources par mois.

Tous les ans, dans le cadre du renouvellement du contrat d'accueil, les parents sont invités par le directeur de

['établissement d’accueil, a justifier leurs ressources.
Par ailleurs, les parents doivent faire connaitre au plus 6t tout changement de S|tuat|on modification de la

composition famiiiale, congé parental, déménagement.

La non-production de ces éléments entrainera I'application du tarif maximum sans effet rétroactif.

C-.Les frais de gestion des dossiers enfants

La mise en place de frais de dossiers est & 'éfude pour le 01 janvier 2027.

D- la facturation
1.Accueil régulier

La facturation des accueils réguliers ;

v Elle est établie a minima sur la base des horaires quotidiens convenus dans le cadre du
contrat conclu entre la CACPB et la famille,

Une mensualisation est établie pour simplifier le réglement des participations familiales.
Elle correspond & un lissage des heures réservées sur la période du contrat

Toute demi-heure effectuée au-deld du contrat horaire fera l'objet d'une facturation
additionnelle.

Les parents prévoyant des congés en dehors des périodes de fermeture de la structure,
devront déposer leurs dates par courrier au plus tard un mois avant.

AR NENEN
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2. Accueil occasionnel, exceptionnel ou d’'urgence
La facturation des accueils occasionnels, exceptionnels ou d’urgence

v Elle est établie en fin de mois a partir des heures de présence réelles de chaque enfant.
v La tarification est calculée & la demi-heure par application du taux d'effort.

3.Période de familiarisation

La facturation sera établie sur la base des heures réelles de présence et ce, des la premicre heure.
Le taux horaire sera appliqué.
Toute demi-heure commencée est due.

4 Retard et heure supplémentaire
Ces temps sont facturés aux families par demi-heure, jusqu'au départ de I'enfant.
E-.Les déductions & la facturation
1.Les congés des familles

Les familles sont en congés lors de la fermeture des structures. Pour tout autre periode, les familles doivent
adresser un courriel 3 |a direction de 'établissement d'accueil.

En créche familiale, les familles sont dans la mesure du possible en congés en méme temps que ['assistant
maternel de leur enfant. Dans le cas contraire, un remplacement ne pourra étre proposé que si d'autres
assistants maternels sont disponibles.

En complément des périodes de fermeture de la structure, chaque famille bénéficie d'un nombre de congés défini
conjointement avec la direction de la structure. Toutefois, les familles dont le contrat prévoit I'absence de leur enfant
3 toutes les vacances scolaires, ne peuvent pas bénéficier de congés supplémentaires.

2.Les déductions

Des déductions sont appliquées des e 1¢ jour,
v En cas de fermeture de |'établissement,
v Encas d'hospitalisation de Penfant sur présentation d'un bulletin d’hospitaiisation,
v" Encas d'éviction obligatoire,
Dés le 4éme jour d'arrét maladie sur présentation d'un certificat médical (3 premiers jours de carence).

Les justificatifs sont a fournir dans les 48h aprés le 1¢ jour d’absence et dans tous les cas ou plus tard le
dernier jour du mois (facturation).

F-.Le paiement

Le versement de la participation familiale est effectué & terme échu, dans les délais indiqués sur la facture, auprés
du régisseur du Service Petite Enfance.

Les factures sont adressées par mail tous les mois aux familles, Celles-ci doivent veiller & fournir une adresse mail
valide.

Les modes de paiement acceptés sont : Prélévement, CESU papier avec complément par chéque. Cependant, le
prélévement automatigue est a privilégier. Des directives nationales vont supprimer prochainement le réglement
par chéque. De nouvelies modalités sont & 'étude pour janvier 2027.
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Faute de paiement dans les délais impartis, la mise en recouvrement de la créance-sera-mise-en—cetivie-parta
Trésorerie Principale. En cas de récidive, la sortie de 'enfant sera prononcée.
Les attestations de reglement sont délivrées exclusivement par le Service Petite Enfance.

Les parents devront garder leurs justificatifs de facturation pour leurs réductions d'imp6ts. Une attestation annuelle
de frais de garde est fournie tous les ans aux familles pour les aider dans leur déclaration de revenus. Celle-ci est
adressée uniquement aux familles a jour de leur paiement.

A- La sécurité liee a l'organisation du temps de présence de I'enfant

1. Le respect des horaires

Les horaires des parents doivent étre compatibles avec ceux de I'établissement.
Le contrat d'accueil individualisé, qui définit entre autres les horaires d'accueil, doit étre respecté. Celui-ci est établi

par tranche de demi-heure.
Le respect de ces horaires est indispensable au bon fonctionnement du service et a la sécurité des enfants,

notamment au regard du taux d'encadrement réglementaire.

Pour les accueils occasionnels, les parents doivent se rapprocher de la direction afin d'établir le planning, en fonction
de leurs besoins et des possibilités du service.

Toute absence doit étre signalée des la premiéere heure d'accueil prévue au directeur de la structure et la créche
familiale pour les assistants maternels. Les justificatifs d’absence doivent étre rapidement adressés.

En cas de retard a I'arrivée, les parents doivent prévenir la direction dans les plus brefs délais.

2. Retard au départ de I'enfant

v" Retard ponctuel : En cas de difficulté pour respecter 'heure de départ prévu au contrat, le directeur
devra étre prévenu par teléphone au plus tard 30 minutes avant 'heure de fin prévue au contrat.
Le directeur indiquera les suites possibles en fonction du respect du taux d’encadrement.

v" Retards répétés : Un rendez-vous avec le directeur de la structure sera proposé aux parents pour
rappeler le réglement de fonctionnement, envisager une modification du contrat ou trouver une solution
plus adaptée & leurs besoins (une personne autorisée ou un autre mode d'accueil).

v" Retard alheure de fermeture de la créche : Siles parents ou les personnes habilitées & reprendre
I'enfant, malgré les tentatives d'appels téléphoniques, ne se sont pas présentées avant la fermeture
de I'établissement, la gendarmerie/police municipale sera avertie et prendra les mesures nécessaires.

Pour tout retard, les parents sont joints par téléphone. S'ils sont dans I'impossibilité d'arriver rapidement, ils devront
contacter une personne pour venir chercher leur enfant dans la demi- heure, en confirmant ses noms, adresse et
numéro de téléphone par mail, adressé a la structure d'accueil.

B-Seécurité lors du départ de I'enfant

L'enfant sera remis a toute personne exercant l'autorité parentale ainsi qu'aux personnes majeures diment
autorisées dans le contrat.
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1. Exérdicé dé Iautorité parentalé

La situation parentale s'apprécie par rapport a l'exercice de Fautorité parentale. Elle estexaminée dés linscription.
Eile est d&terminante pour le directeur dés lors qu'elle lui permet de savoir a qui doit &tre remis 'enfant.

En cas de changement dans V'exercice de l'autorité parentale, le détenteur de l'autorité parentale doit
immédiatement le signaler par écrit au directeur avec justificafifs.

2. Les personnes autorisées

Les parents signalent, par écrit, au Directeur, le nom des personnes majeures autorisées a venir chercher 'enfant.
Une pidce d'identité sera exigée par le personnel forsque la personne se présentera pour venir chercher I'enfant
Toute autorisation donnée par les parents & une tierce personne est révocable & tout moment par écrit.

v En cas de séparation, une copie de la décision du juge est remise au directeur de la structure qui remet
l'enfant au parent désigné selon le rythme fixé par le juge.

v Encas de tutelle confiée a un tiers, l'enfant est remis & son tuteur légal. La décision du juge des tutelles
doit &tre remise au directeur.

Lorsque la remise de Penfant est susceptible de le mettre en danger, le directeur de ['établissement peut la refuser.
Il en informe les services compétents de la protection de I'enfance, |a gendarmerie et/ou la police municipale.

3. Autorisations exceptionnelles

A titre exceptionnel, si une personne non prévue au contrat doit venir chercher 'enfant, les responsables
légaux doivent informer préalabiement la direction par téléphone et confirmer par écrit I'identité et les
coordonnées de |la personne concemee.

La personne devra présenter une piéce d'identité lors du refrait de I'enfant. La personne procédera a une
vérification visuelle de lidentité et de sa concordance avec les informations transmises par les
responsables légaux.

La fiche d'autorisation devra étre mise & jour et signée au plus tard le lendemain.
C. Sécurité au sein des EAJE et au domicile des assistants maternels
1. Accés et circulation

Les parents et les personnes autorisées doivent respecter les modalités d'accés propres a chaque site
sonnette, interphone...

Il est demandé aux familles la plus grande vigilance lors du déshabillage/habillage de leur enfant et lors du
temps de transmission, Les départs et arivées s'effectuent sous la responsabilité de ['accompagnateur. Celui-
ci doit donc &tre trés attentif et veiller 4 la sécurité lors de l'ouverture, du franchissement et de la fermeture des
portes, des barriéres et grilles d'entrée. La fratrie accompagnante reste sous fa responsabilité du parent,

Il est strictement interdit d'introduire un animal dans I'établissement et au domicile de Fassistant maternel.

Les poussettes peuvent &tre stationnées dans les lieux d'accueil suivant fespace disponible. La CACPB ne
peut &tre tenue pour responsable en cas de vol ou de dégradation.
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2. Prevention des risques-Objets interdits.
Afin de garantir [a sécurité des enfants accueillis et de prévenir tout risque d'accident, sont interdits :

Le port de bioux sous toutes leurs formes (boucles d'oreilles, coliers d'ambre, etc.).
Les accessoires pour les cheveux (barrettes, pinces...), a I'exception des élastiques ou chouchous simples.
Tous les objets pouvant présenter un risque d'étouffement ou de blessure, en raison de leur petite taille (billes,
petites pieces de jeux, figurines détachables, efc) ou de la présence de piles bouton,
Les jouets personnels apportés de Iextérieur, qui doivent rester dans le casier de Fenfant.
L'apport de nourriture provenant de l'extérieur ; la consommation d’aliments doit se faire hors de la structure ou
du domicile de l'assistant maternel,

Par ailleurs, le cache-cou est & privilégier a la place de ‘écharps.

3. Droit & l'image et protection de la vie privée

Les familles, lors de ['admission, précisent leur accord/désaccord pour la prise en photo/vidéo de leur enfant et les
modalites d'utilisation de celle-ci par la CACPB, conformément au droit en vigueur, et notamment & I'article 9 du

code civil « respect de la vie privée » et aux articles 226-1 & 226-7 du code pénal « atteinte a la vie privée ».

Il est strictement interdit aux familles d'utiliser leur tléphone ou tout appareil permettant la prise de photoividéo

dans I'enceinte du mode d'accueil, en dehors des temps festifs.

Pendant les temps festifs, il revient aux familles de respecter les régles applicables en matiére de droit 3 | 'image

et de protection des mineurs.

En particulier, la CACPB appelle ies familles 4 la vigilance quant a la publication de photos et vidéos sur les réseaux

sociaux,

En tout état de cause, la CACPB décline foute responsabiiité concernant la prise de photos ou lenregistrement de

vidéos par les familles au cours des différentes manifestations et la diffusion éventuelle de ces images.
4. Stationnement et déplacements
Les parents doivent veiller & ne pas géner la circulation lorsqu'ils stationnent devant les lieux d'accueil
D. Dispositifs de sureté et gestion des situations exceptionnelles

1.Plan Vigipirate

En situation d'application du plan Vigipirate et quel qu'en soit ie niveau, les familles doivent respecter les
mesures définies par la collectivité et mises en ceuvre par le Directeur.

2.Protocoles de sécurite

Le responsable de ['établissement établit un protocole de mise en slreté détaillant les actions & prendre face au
risque d'attentat. [l transmet ce document pour information au maire de la commune d'implantation ainsi qu'au
représentant de I'=tat dans le département. Les familles sont informées de I'existence de ce protocole au sein de
la structure d'accueil.

De méme, un protocole en cas d'incendie est mis en place. Des exercices sont effectués régulierement dans le
cadre de ces deux protocoles.
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E — Les assurances
1.Assurance de la structure
Une assurance responsabilité civile est contractée par la Communauté d'Agglomeération Coulommiers Pays de
Brie. Elle garantit la structure et son personnel pour les dommages causes dans le cadre de leur activité ainsi
que les accidents dont I'enfant serait lui-méme victime.
2.Assurance des parents
L'enfant est couvert par I'assurance « responsabilité civile » de ses parents pour les dommages qu'il pourrait

causer au lieu d'accueil ou aux autres enfants .
Une attestation devra étre fournie & I'admission et tous les ans par les parents.

Art. R. 2324-29

Les établissements et services d'accueil élaborent un projet d'établissement ou de service qui met en ceuvre
la charte nationale de I'accueil du jeune enfant mentionnée 2 l'article L. 214-1-1 du code de I'action sociale et
des familles.

Le projet d'établissement ou de service comprend les éléments suivants :

1° Un projet d'accueil. Ce projet présente les prestations d'accueil proposées, précisant les durées et les rythmes
d'accueil. Il détaille les dispositions prises pour I'accueil d'enfants présentant un handicap ou atteints d'une maladie
chronique. |l intégre une description des compétences professionnelles mobilisées, notamment en application de
l'article R. 2324-38 du présent code, ainsi que des actions menées en matiére d'analyse des pratiques
professionnelles en application de l'article R. 2324-37 et de formation, y compris, le cas échéant, par 'apprentissage

2° Un projet éducatif. Ce projet précise les dispositions prises pour assurer I'accueil, le soin, le développement, le
bien-étre et [éveil des enfants, notamment en matiére artistique et culturelle, et pour favoriser I'égalité entre les filles
et les gargcons

3° Un projet social et de développement durable. Ce projet précise les modalités d'intégration de 'établissement ou

du service dans son environnement social et vis-a-vis de ses partenaires extérieurs. Il intégre les modalités de
participation des familles & la vie de I'établissement ou du service et les actions de soutien a la parentalité proposées,
le cas échéant dans le cadre du conseil d'établissement ou de service mentionné & l'article R. 2324-32. Il détaille les
dispositions prises pour la mise en ceuvre du droit prévu au dernier alinéa de larticle L. 214-2 et a I'article L. 214-7
du code de I'action sociale et des familles. Il décrit comment |'établissement inscrit son activité dans une démarche
en faveur du développement durable.
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Le présent reglement est applicable & compter du 01/09/2026 par décision n°®

Les lieux d'accueil sont placés sous I'autorité du Président de la Communauté d’Agglomération Coulommiers
Pays de Brie ou de son représentant.

Le Directeur Général des Services, le Coordinateur Petite Enfance et les Directeurs des lieux d'accueil sont
chargés en ce qui les concerne de I'application du présent réglement.

Le réglement de fonctionnement est communiqué aux familles :
- A chaque demande de pré-inscription
- Avant chaque signature de contrat d'accueil
- A chaque modification pour les accueils en cours

Les familles I'acceptent et s'engagent a le respecter par signature du récépissé d'inscription, du contrat
d'accueil de leur enfant ou d'un recépissé spécifique si changement du réglement en cours de contrat.
Celui-ci est affiché dans la structure et consultable sur le site de la CACPB

A — La charte de la laicité
B — La charte nationale pour I'accueil du jeune enfant
C — Les protocoles reglementaires
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DE LA LAICITE

DE LA BRANCHE FAMILLE
DE LA SECURITE SOCIALE

PREAMBULE

La branche Famille de la Sécurité sociale
et ses partenaires, considérant que
I'ignorance de 'autre, les injustices
sociales et économiques et le non-respect
de la dignité de la personne sont le terreau
des tensions et replis identitaires,
s’engagent par la présente charte

a respecter les principes de la laicité

tels qu'ils résultent de I'histoire et des

lois de la République.

Au lendemain des guerres de religion, & la suite des
Lumiéres et de la Révalution frangaise, avec les lois
scolaires de la fin du XIX® sigcle, avec |a loi du 9 décembre
1905 de « Séparation

des Eglises et de ['Etat », lalaicité garantit tout d'abord la
liverté de conscience, dont les pratiques et manifestations
sociales sont encadrées par l'ordre public. Elle vise &
concilier liberté, égalité et fraternité en vue de la concorde
entre les citoyens.

Elle participe du principe d'universalité qui fonde aussi la
Sécurité sociale et a acquis, avec le préambule de 1946,
valeur constitutionnelle. L'arlicle 1*" de la Constitution du 4
octobre 1958 dispose d'ailleurs que « La France est une
République indivisible, laique, démocratique et sociale Elle
assure I'égalilé devant la loi de tous les citoyens sans
distinction d'arigine,

de race ou de religion. Elle respecte toutes les croyances »

L'idéal de paix civile qu'elle poursuit ne sera réalisé qu'a la
condition de s'en donner les ressources, humaines,
juridiques et financiéres, tant pour les familles, qu'entre les
générations, ou dans les institutions. A cet égard, labranche
Famille et ses partenaires s'engagent & se doter des
mayens nécessaires

a une mise en ceuvre bien comprise et attentionnee de la
|aicité. Cela se fera avec et pour les familles et les personnes
vivant sur le sol de la République quelles que soient leur
origine, leur nationalite, leur crayance.

Depuis 1945, la Sécurité Sociale incarne aussi ces valeurs
d'universalité, de solidarité et d'égalité. La branche Famille

et ses partenaires tiennent par la présente charte a réaffirmer
le principe de laicité en demeurant attentifs aux pratiques
de terrain, en vue de promouvoir une laicité bien comprise

el bien attentionnée. Elabarée avec eux, celte charte
s'adresse aux partenaires, mais tout autant aux allocataires
qu'aux salariés de la branche Famille

La Charte de Ia iaic cinée dans une circulare

d application publié

ALLOCATIONS
FAMILIALES

MCY[‘E EST UNE

REFERENCE COMMUNE

La laicité est une référence commune & la
branche Famille et ses partenaires. Il s'agit
de promouvoir des liens familiaux et sociaux
apaisés et de développer des relations de
solidarité entre et au sein des générations.

U CITE EST LE SOCLE DE
LA CITOYENNETE

La laicité est le socle de la citoyenneté répu-
blicaine, qui promeut la cohésion sociale et
la solidarité dans le respect du pluralisme
des convictions et de la diversité des
cultures.

Elle a pour vocation l'intérét général.

LA LAICITE EST GARANTE DE
LA LIBERTE DE CONSCIENCE
La laicité a pour principe la liberté de
conscience. Son exercice et sa
manifesta-tion sont libres dans le respect
de I'ordre public établi par la lal.

LA LAICITE CONTRIBUE A LA
DIGNITE DE LA PERSONNE ET A
L’EGALITE D'ACCES AUX DROITS
La laicité contribue a la dignité des
personnes, 4 I'égalité entre les femmes et
les hammes, & I'accés aux droits etau
traite-ment égal de toutes et de tous. Elle
recon-nait la liberté de croire el de ne pas
croire.

La laicité implique le rejet de toute
violence et de toute discrimination raciale,
culturelle, saciale et religieuse.

LA LAICITE GARANTIT LE LIBRE
ARBITRE ET PROTEGE DU
PROSELYTISME

La Iaicité offre & chacune et & chacun les
conditions d'exercice de son libre arbitre et
de la citoyenneté. Elle protége de toute
forme de prosélytisme qui empécherait
chacune

et chacun de faire ses propres choix.

.r\uicleh

LA BRANCHE FAMILLE
RESPECTE L’OBLIGATION DE
NEUTRALITE DES SERVICES
PUBLICS

La laicité implique pour les collaborateurs
et administrateurs de la branche Famille,
en tant que participant & la gestion du service
public, une stricte obligation de neutralité
ainsi que d'impartialité. Les salariés ne
doivent pas manifester leurs convictions
philosophiques, politiques et religieuses.
Nul salarié ne peut notamment se prévaloir
de ses convictions pour refuser d'accomplir
une tache. Par ailleurs, nul usager ne peut
&lre exclu de I'accés au service public en
raison de ses conviclions et de leur
expres-sion, dés lors qu'll ne perturbe pas
le bon fonctionnement du service et
respecte |'ordre public établi par la loi.

R rcrenames pE LA

BRANCHE FAMILLE SONT
ACTEURS DE LA LAICITE

Les régles de vie el 'organisation des
espaces et lemps d'activités des parienalres
sont respectueux du principe de laicité en
tant qu'il garantit la liberté de conscience.
Ces régles peuvent étre précisées dans

le réglement intérieur. Pour les salariés

el bénévoles, tout prosélytisme est prascrit
et les restrictions au port de signes,

ou tenues, manifestant une appartenance
religieuse sont possibles si elles sant justi-
fides par la nalure de la tache a
accomplir, et proporfionnées au but
recherché.

GEED

AGIR POUR UNE LAICITE BIEN
ATTENTIONNEE

La laicité s'apprend et se vit sur les
territoires selon les réalités de terrain, par
des atfitudes et maniéres d'étre les uns
avec les autres.

Ces attitudes partagées el & encourager sont
- 'accueil, I'écoute, la bienveillance, le
dialogue, le respect mutuel, la coopération
et la consi-dération. Ainsi, avec et pour les
familles,

la lafcité est le terreau d'une société plus juste
et plus fratemelle, porteuse de sens pour
les générations futures.

AGIR POUR UNE LAICITE BIEN
PARTAGEE

La compréhension et 'appropriation de

la laicité sont permises par la mise en ceuvre
de temps d'information, de formations,

la création d'outils et de lieux adaptés.

Elle est prise en compte dans les relations
entre la branche Famille et ses
partenaires. La laicité, en tant qu'elie
garantit impartialité vis-3-vis des usagers
et l'accueil de tous sans aucune
discrimination, est prise en considération
dans 'ensemble des relations de la
branche Famille avec ses partenaires. Elle
fait 'objet d'un suivi et d'un accompa-
gnement conjoints.
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Charte nationale
d’accueil du jeune enfant

10 grands principes pour grandir en toute confiance

Pour grandir sereinement,

j’ai besoin que Pon m'accueille
quelle que soit ma situation
ou celle de ma famille.

J'avance a mon propre rythme

et je développe toutes mes facultés

en méme temps : pour moi, tout

est langage, corps, jeu, expérience.

J'ai besoin que I'on me parle, de temps
et d’espace pour jouer librement

et pour exercer mes multiples capacités.

Je suis sensible a mon entourage
proche et au monde qui s’offre & moi.
Je me sens bien accueilli quand

ma famille est bien accueillie,

car mes parents constituent mon
point d'origine et mon port d'attache.

Pour me sentir bien et avoir confiance
en moi, j"ai besoin de professionnels
qui encouragent avec bienveillance
mon désir d'apprendre, de me socialiser
et de découvrir.

Je développe ma créativité et jéveille
mes sens grace aux expériences
artistiques et culturelles. Je m'ouvre
au monde par la richesse des échanges
interculturels.

Le contact réel avec la nature
est essentiel 2 mon développement.

Fille ou gargon, j'ai besoin que I'on me
valorise pour mes qualités personnelles,
en dehars de tout stéréotype. Il en va
de méme pour les professionnels

qui m'accompagnent. C'est aussi grace
a ces femmes et & ces hommes que

je construis mon identité.

J'ai besoin d'évoluer dans un
environnement beau, sain et propice
a mon éveil.

Pour que je sois bien traité, il est
nécessaire que les adultes qui m'entourent
soient bien traités. Travailler auprés
des tout-petits nécessite des temps pour
réfléchir, se documenter et échanger
entre collégues comme avec d’autres
intervenants.

Jai besoin que les personnes qui
prennent soin de moi soient bien
formées et s'intéressent aux spécificités
de mon trés jeune age et de ma situation
d'enfant qui leur est confié par mon

ou mes parents.

Catte charte etablit les principes applicables a I"accueil du jeune enfant, quel que soit le mode d'accueil,
en application de I'article L. 214-1-1 du code de I'action sociale et des familles. Elle doit étre mise i disposition des parents et déclinee dans les projets d"accueil.
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1. Un protocole détaillant les mesures a prendre dans les situations d’urgence et précisant
les conditions et modalités du recours aux services d’aide médicale d’urgence

Protocole d’appel du SAMU

Ce protocole a pour objectif de définir la conduite a tenir par les professionnels en cas de situation d'urgence ou
d’urgence vitale concernant un enfant accueilli au sein de la structure ou au domicile d'un assistant maternel.

Une situation d'urgence correspond & toute situation mettant en danger ou susceptible de mettre en danger la
santé ou la vie de I'enfant, notamment par exemple:

« perte de connaissance,

« difficultés respiratoires et/ou étouffement
» arrét respiratoire et/ou cardiaque,

o convulsions,

 traumatisme grave, hémorragies

« altération brutale de I'état général.

» APPELER LE SERVICE D’AIDE MEDICALE D’URGENCE

TOUTES URGENCES EVENTUELLEMENT Personne malentendante ou ne
MEDICALES pouvant parler
15 112 Par sms au 114

Parler calmement et clairement ;

Donner votre numéro de téléphone ;

Donner votre nom et celui de I'enfant avec son ége ;

Indiquer le lieu et I'adresse exacte, éventuellement I'étage et le code d'accés le cas écheant.

Décrire le plus précisément possible les signes qui vous ont alerté, I'heure de début, le mode d'installation des
symptdmes et leur évolution (disparition, stabilisation, aggravation) ;
« Ne raccrochez pas avant que votre interlocuteur ne vous le demande.

D'une part,

Ne jamais laisser 'enfant seul ; surveillance constante.

Rester auprés de lui et intervenir si nécessaire (gestes de premiers secours selon consignes).
Maintenir le calme, sécuriser 'environnement.

Adapter la prise en charge des autres enfants.

D'autre part

Prévenir la direction qui préviendra les parents.

Attendre les secours devant la porte.

Préparer les documents utiles (fiche sanitaire de liaison, copie de vaccination, autorisation de soins...)

En I'absence des parents, l'enfant est accompagné lors d'un transport aux urgences, sous réserve du respect du
taux d’encadrement.
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2. Un protocole détaillant les mesures préventives d’hygiéhe—générate—ettes mesures——

d’hygiéne renforcées a prendre en cas de maladie contagieuse ou d’épidémie, ou tout autre
situation dangereuse pour la santé

Protocole récapitulatif des mesures préventives

LI ” I

d’hygiene générale

Hygiéne En créche collective Au domicile de I'assistante maternelle
Y9

Assurer le nettoyage quotidien des surfaces et
un nettoyage approfondi des locaux au moins une ||Les conditions d'accueil relévent d’un lieu de
fois par an et autant que nécessaire. vie privé agréé.

Maintenir une température confortable (18-22  ||Assurer un environnement sain et confortable -
°C) et limiter les écarts en cas de fortes chaleurs (|propreté des surfaces et objets, aération

(5a7 °C avec I'extérieur). réguliere.

Locaux Aérer réguliérement les locaux selon les Eviter les températures extrémes (chaleur ou

et domiciles |conditions climatiques et la présence des enfants. ||froid).
Appliquer le protocole de prévention de la Ne pas utiliser I'eau adoucie pour la
légionellose. préparation des biberons et des boissons des
nourrissons.

Stocker les produits d'entretien hors de portée | Stocker les produits d'entretien hors de portée
des enfants et les utiliser selon les des enfants et les utiliser conformément aux
recommandations du fabricant. recommandations.

Nettoyer quotidiennement le matériel, autant que

necessaire.
Garantir [usage individuel du linge (bavoirs, Nettoyer le matériel des enfants (jouets,
serviettes, draps, efc.) et le changer dés qu'il est |[matériel d'éveil, couvertures, biberons, linge de
souillé. change...) autant que nécessaire pour un
Matériel et du Assurer un circfuitdu Iingg propre et sale environnementsprgt_propre. . .
© s conforme aux régles d'hygiéne. Assurer I'usage individuel du linge (serviettes,
Vider et nettoyer régulierement les poubelles &  |lgants, bavairs, draps, couvertures...) et le
pédales avec couvercle (quotidiennement et si  (|changer dés qu'il est souillé ou humide.
besoin). Maintenir les poubelles hors de portée des
Veiller 4 un approvisionnement constant en enfants, en garantissant sécurité et hygiene.
produits d'hygiene (papier toilette, essuie-mains,
savon, solution hydroalcoolique).
Respecter strictement les régles d'hygiéne Respecter les regles d'hygiéne alimentaire lors
alimentaire applicables a I'achat, la préparation, la||de I'achat, la préparation, du réchauffage ou de
conservation et la distribution des repas, la distribution des repas, y compris lorsque
notamment en s'appuyant sur la réglementation |(ceux-ci sont fournis par les familles.
Hudidne an ian (" vigueur gt aux prippipgs HACCE, y compris
_\Lq_—avec pour la gestion et I'utilisation du lait maternel. Appliquer les protocoles de la créche familiale
o relatifs a I'alimentation (panier repas,

"alim ion : ; : ; - : gy
alimprGatial Appliquer les protocoles en vigueur au sein de la ||allaitement, biberonnerie...) ainsi que les

structure concernant I'alimentation des enfants  {[mesures prévues par le Projet d’Accueil
(allaitement maternel, biberonnerie, alimentaire,  ||Individualisé (PAI) de I'enfant, le cas échéant.
paniers repas, tragabilité, respect de la chaine du
froid etc.).
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Hygiéne _ _Encréche collective - - - || - Au domicil&:déedsEistante Mafdtnelle

Ne pas accepter d'aliments préparés & domicile, |Ne pas accepter d'aliments préparés a

en dehors des situations prévues par un Projet  |[domicile en dehors du cadre prévu par le PAI
d'Accueil Individualisé (PAI) ou dans le cadre des [jou lors d'événemens exceptionnels validés par
paniers repas. la créche familiale, en respectant les régles
d'hygiéne en vigueur.

Lors d’événements festifs organisés au sein de
la structure, la consommation d'aliments apportés |[Ne pas faire consommer aux enfants toute
par les familles ne peut se faire qu'en présence  |denrée dont la chaine du froid aurait &té

des parents et dans le respect des régles rompue, dont la date fimite de consommation
d'hygiéne définies par la structure. est dépassée ou dont la tragabilité n'est pas
__||lgarantie.
Tenue et chaussures de travail adaptées aux
activités. Limiter le port de bijoux et maintenir les
Bijoux limités, consignes de la direction cheveux attachés si nécessaire pour ne pas
Vestimentaire |respectées. géner les enfants ni leur environnement.

du personnel  [[Cheveux attachés si nécessaire.
Ne pas utiliser le téléphone portable en
Téléphone interdit en présence des enfants, présence des enfants, sauf urgence.

sauf urgence.

Hygiéne des mains
Le lavage des mains est un geste essentiel en raison des contaminations manuportées. Pour le personnel il doit étre

répété trés souvent dans la jounée et particuliérement :

Avant tout contact avec un aliment.

Avant chaque repas.

Avant et apras chaque change ou aprés avoir accompagné un enfant aux toilettes.
Aprés chaque contact avec un produit corporel (selles, écoulement nasal...).
Aprés étre allé aux toilettes, s'étre mouché, aprés avoir toussé ou éternué,

Il se fait avec de I'eau et du savon liquide ou une solution hydroalcoolique en l'absence de point d'eau. Le séchage
des mains doit &tre soigneux avec des essuie-mains jetables.
Les ongles doivent &tre coupés courts et propres.

Pour les enfants, le lavage des mains doit &tre pratiqué :
« Avant et aprés chaque repas.

o Aprés étre allé aux toilettes.
e Aprés manipulation d'objets possiblement contaminés (terre, animal...) et de retour de l'extérieur

36




Accusé de réception en préfecture
077-200090504-20260903-DP-002-Al
Date de télétransmission : 03/09/2026
Date de réception préfecture : 03/09/2026

Protocole récapitulatif des mesures préventives
d’hygiéne renforcée

Ces mesures sont a prendre en cas de maladie contagieuse ou d'épidémie, ou tout autre situation dangereuse pour
la santé.

Elles seront donc & adapter aux recommandations en vigueur pour la cause en question demandant ces mesures
d'hygiéne renforcées.

La direction, le coordinateur et le référent santé et accueil inclusif doivent étre avertis.
L'information nécessaire sera transmise aux familles et aux professionnels concernés.

Le lavage des mains reste toutefois primordial. Ce lavage de mains demeure un moyen essentiel de prévention de
la transmission de l'infection.

Peuvent étre fortement recommandés ou obligatoires selon la situation :

Le port de gants jetables : lors de la manipulation et du nettoyage de materiel souillé par les selles ou des
liquides biologiques ainsi que lors des soins en cas de Iésion cutanée.

Le port de gants ne dispense en aucun cas du lavage des mains

- Le port de masque : lors d'un risque par contamination par les sécrétions respiratoires

- Ladésinfection ou un lavage plus intense des locaux, surfaces lavables, linge, objets, jouets....

- Des évictions voire une fermeture de la créche

Dans certaines situations, la direction de la PMI et/ou ARS devront étre informées :

La direction de la PMI et de la Petite Enfance du département : 0164147757

L'ARS (Agence Régionale de Santé) d’lle-de-France, Département de Veille, d'Alerte et de Gestion de Securité
Sanitaire : ars75-alerte@ars.sante.fr

En copie : ars-dd77-alerte@ars.sante.fr (delégation départementale de Seine et Marne)

Téléphone : 0800 811 411 - Télécopie : 01.44.02.06.76
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Protocole de prévention de la Légioneliose

La Légionellose est une maladie & déclaration obligatoire. C'est une infection pulmonaire causée par des bactéries :
les légionelles. La légionellose n'est pas une maladie contagieuse d'une personne a une autre. Elle est contractee
par voie respiratoire par inhalation de microgouttelettes d'eau contaminées via les douches, les jeux d'eau et les
climatiseurs principalement.

Les bactéries sont présentes dans les milieux hydriques naturels et se développent dans les installations ol Ia
température de I'eau est comprise entre 20°C et 50°C.

Les symptdmes sont ceux d'une grippe : fiévre, frissons, toux, difficultés respiratoires et parfois nausées et confusion.
lls apparaissent dans un délai de 2 a 10 jours.

La légionellose est traitée par la prise d'antibiotiques. Une hospitalisation peut étre neécessaire.

Dans 5 a 20% des cas, des séquelles sont possibles voire le décés.

La prévention va s'articuler autour de trois axes :

v"  Eviter la stagnation et s'assurer de la bonne circulation de 'eau :
Tous les lundis matin et le jour de réouverture de la structure aprés une période de fermeture :

Faire couler I'eau de tous les points d'eau

Ouvrir d'abord 'eau chaude pendant 2 minutes

Terminer en faisant couler I'eau froide pendant 2 minutes
Emarger la fiche de tragabilité.

O O 0 O

Pour les points d’eau extérieurs : faire couler 'eau avant chaque utilisation.

v Lutter contre I'entartrage et la corrosion par un entretien adapté & la qualité de l'eau et aux
caractéristiques de l'installation

Faire assurer I'entretien par le service technique ou par un contrat de maintenance :

o des mousseurs

o des flexibles de douche et des pommeaux

o de la climatisation ou Centrale de traitement d'air (CTA)
o de I'adoucisseur (filtre...)

o des jeux d'eau

v' Maitriser la température de I'eau dans les installations depuis la production et tout au long des circuits
de distribution. Mitiger I'eau au plus prés des points d'usage.

Faire assurer I'entretien par un contrat de maintenance et prévoir des prélévements bactériologiques au

niveau de la chaudiere.
NB : Dans le cadre du contrat, un préléevement annuel est effectué.
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3. Un protocole détaillant les modalités de délivrance de soins spécifiques, occasionnels
ou réguliers, le cas échéant avec le concours de professionnels médicaux ou paramédicaux
extérieurs a la structure

Protocole pour I'administration des médicaments.

Cadre de référence :

Décret n® 2021-1131 du 30 aot 2021 relatif aux assistants materels et aux établissements d'accueil de jeunes
enfants

Le ou les titulaires de I'autorité parentale ou représentants légaux de 'enfant ont donné P'autorisation écrite des
soins ou traitements médicaux lors de la signature du contrat avec la structure.

En dehors d'un PAI, l'administration des médicaments ne se fera pas pendant le temps d'accueil.
Toutefois, si besoin, seuls seront administrés pendant le temps d'accueil sur ordonnance, les médicaments

suivants :

» Collyres (traitement pour conjonctivite)
» Bronchodilatateurs (Ventoline) inhalés.
» Doliprane suspension buvable

Ainsi, tout autre médicament ou produits pharmaceutiques (antibiotiques, crémes, homéopathie, probiotiques
vitamines Emla patch efc...) ne seront pas autorisés y compris sur ordonnance.

Conditions :

Les conditions suivantes doivent étre réunies :
> Les parents ramenent 'ordonnance. Le professionnel réceptionnant recueille attentivement tous les

eléments fournis par les parents (debut du traitement, derniére dose administrée...) et rappelle que
I'administration doit étre validée.

L'ordonnance est lisible pour la créche.

Elle devra indiquer :

- Nom, prénom, &ge et poids de I'enfant.

- Nom du médicament, conditionnement et posologie unitaire, dose et nombre de prises quotidiennes, voie
d'administration et durée du traitement.

- Date et signature du médecin prescripteur

> Le medicament ou le matériel nécessaire a été fourni par le ou les titulaires de I'autorité parentale ou représentants
legaux de 'enfant. lls correspondent bien a ce qui est écrit sur 'ordonnance.

Dans la mesure du possible, les médicaments sont fournis non entamés et laissés sur place au nom de 'enfant.
En cas d'impossibilité, la famille est responsable de la bonne reconstitution, conservation et transport du médicament.

Elle doit noter la date d’ouverture sur le flacon.
En cas de doute sur I'aspect d'un médicament ouvert, son administration au sein de la structure peut étre refusée.
La prise du matin et celle du soir sont données par la famille.

La famille sera sensibilisée & demander au prescripteur un traitement en deux prises quotidiennes 4 la maison autant
que possible.

> Le professionnel ayant réceptionné le tout le transmet & la direction et s’assure de la bonne réception.
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Ce traitement devra étre validé par une infirmiére puériculirice ou le médecin de la créche ou la coordinatrice petite

enfance.

Le professionnel en charge de la validation de l'administration du fraitement s’assurera de recueillir tous les
éléments nécessaires pour le faire.

Sur lordonnance, il indique le premier et le dernier jour de traitement ainsi que I'heure d’administration.

Il prépare « la fiche de suivi d"administration de medicaments avec ordonnance ».

I transmet le traitement st les consignes aux professionnels en charge de Fenfant.

Le médecin référent santé accueit inclusif de la structure reste en soutien.

> Linfirmiére-puéricultrice et/ou le référent “Santé et Accueil inclusif mentionné a I'article R. 2324-39, formeront au
préalable les professionnels de ['accueil du jeune enfant aux gestes pour I'administration du traitement.

Tout professionnel en charge d’administrer un traitement se doit de demander un soutien s'il se trouve en difficuités.

Comment ? :

> Le professionnel de l'accueil du jeune enfant réalisant les soins ou traitements médicaux dispose de 'ordonnance
médicale prescrivant les soins ou traitements ou d'une copie de celle-ci et se conforme & cette prescription.

> Chague administration fait l'objet d'une inscription immediate dans la feuille d'administration de médicament » de
I'enfant concerné.
Cette feuille ne doit étre signée par le professionne! qu'aprés 'administration du traitement.

> Les medicaments non utilisés, seront remis a la famille.
La feuille de suivi d'administration du médicament » et l'ordonnance seront transmises 4 la direction et classées
dans le dossier médical de l'enfant.
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Protocole en cas de fiévre (hyperthermie)

La figvre est une elevation de la température corporelle supérieure ou égale a 38 °C, chez un enfant normalement couvert et
dans un environnement & température ambiante tempérée,

Devant tout changement de comportement
Refus de s'alimenter ou de jouer, comportement inhabituel, enfant inhabituellement calme ou grognon, foyer infectieux suspecté
(Orl, respiratoire, digestif ...)

» Prendre la température de I'enfant.

La température est prise avec le thermometre de la structure et en respectant son mode d’emploi. La prise de
tempeérature par voie rectale est strictement interdite. Noter la température et I'heure de la prise

» Prevenir d’emblée la direction et les parents pour définir la conduite a tenir. Siles parents sont injoignables,
la conduite & tenir est & décider avec la direction et/ou le référent santé et accueil inclusif

> Découvrir I'enfant, ventiler la piéce et lui proposer de I'eau réguliérement en petite quantité

> Surveiller 'enfant et noter I'evolution (température, symptémes) toutes les 30-60 min.

Rester vigilant & l'apparition de signes de gravité :

Altération de la conscience : fatigue excessive ou inhabituelle, somnolence de 'enfant, convulsions, geignement,
enfant mou, mauvais contact avec lui.

Respiration inhabituelle

Etat cutané : cyanose, purpura (pefites taches rouge foncé qui ne s'effacent pas 4 la pression)

Appeler le SAMU devant une fiévre avec signes de gravité

Administration du doliprane?

Oui si la fiévre est supérieure a 38°5 et mal tolérée, selon le « protocole d’administration du doliprane » :
o Cen'est pas systematique.
e Pas de doliprane d'emblée avant la sieste si la température est inférieure a 38°5

Fiévre avec signes de
gravite

ie V i > 3 - N r 4 '
Fievre bien tolérée Fievre mal tolérée

doliprane ? Voir protocole « administration SAMU

Surveiller la du doliprane » et surveiller
tolérance de la l'ehfant
fievre

hospitalisation
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Protocole d’administration du dolipramne

Le doliprane est un antalgique et un antipyrétique qui contient du paracétamol. Il n'est accepté que sous forme de
suspension buvable dans la structure ( pas de suppositoire, pas de stick...). Il est fourni par les parents avec une
ordonnance valable 12 mois (sauf mention contraire) indiquant son administration en cas de fievre et/ou douleur.

\

8 ADMINISTRER DU DOLIPRANE

PREPARER LA
DOSE POIDS

1. Evaluer la nécessité d’administration du doliprane
En cas de fiévre mal tolérée,
Devant une situation douloureuse connue : otite, traumatisme...
Ou devant tout changement de comportement de I'enfant sans fievre pouvant faire craindre une douleur : pleurs
incessants, gemissements
o Sassurer que I'enfant n'a pris aucun antipyrétique dans les 6 heures précédentes et qu'aucune allergie
au paracétamol ne soit connue.
« Avoir la validation de la direction et Pautorisation des parents  son administration.
« Avoir une prescription valide d’administration de doliprane en cas de fiévre etiou douleur

2. Préparer et administrer la dose poids
o Peser l'enfant et noter le poids.
 Se laver les mains
« Prendre le flacon de Doliprane® dans la pharmacie. Vérifier la date de péremption et la date d'ouverture
notée sur le flacon. Si le flacon n'est pas entamé, noter sur la boite et le flacon la date d'ouverture. Ala
créche familiale, chague enfant a son propre flacon et pipette.

Le doliprane doit &tre conservé a une température ne dépassant pas 30°C. Aprés ouverture, il peut étre conservé 6
mois. Au moindre doute sur les conditions de conservation ou de Faspect du produit, il doit étre jeté. Tout
flacon entamé sera jeté a la fermeture estivale des créches collectives.

> Préparer la dose poids selon le poids de 'enfant. Un enfant pesant 12.2 ou 12.7, recevra une dose 12. Utiliser
2 pipettes différentes si le poids est supérieur a 13kg en EAJE.

% Prendre l'enfant et le rassurer avant de mettre la pipette dans sa bouche (entre la joue et la gencive). Appuyer
doucement sur le piston (la prise peut se faire en plusieurs gorgées).

> Nettoyer la ou les pipette(s) avec du produit vaisselle et bien les rincer. Elles doivent étre stérilisées avant de
les ranger dans un lieu bien identifie.

3. Noter I'administration sur la fiche de tracabilité personnalisée de I'enfant
Les professionnels habilites des EAJE comme les assistantes maternelles 4 la créche familiale, sont, au préalable,
formées et doivent alerter leur direction en cas de difficultés.

42




Accusé de réception en préfecture
077-200090504-20260903-DP-002-Al
Date de télétransmission : 03/09/2026
Date de réception préfecture : 03/09/2026

4 Un protocole détaillant les conduites a tenir et les mesures a prendre en cas de suspicion de
maltraitance ou de situation présentant un danger pour I'enfant

Références utiles :

https:Ilwww.actionenfance.orglwg-contentluQloadsIONED-disgositif—grotection-de-l-

enfance.pdf
https://www.has-sante.fr/upload/docs/application/pdf/2021-01/cadre nationale de reference -

boite outils 1-trame pour le recueil des informations preoccupantes.pdf

Le dispositif de protection de I'enfance

Enfant en danger, en risque de Iétre

» Famille, tout citoyen

=119 |service national d'accueil téléphonique de Uenfance

en danger]
o o « Education nationale, modes
& Enfant d‘accueil, professionnels de santé,
o . .
w lice, gendarmerie, associations
& Parent(s) e ndii - deest
= = Services de prévention
Z services d'action sociale et médico-sociale du département
w af o [PM, service social, etc.), 3 axes d'action :
a“ E ‘b_i = prévention périnatale
E 5 LS w prévention des difficultés éducatives parentales
28 E w prévention en direction des enfants et adolescents
W
s 3
........................................ 'g KT P RURRRPON |- f 11 lion préoccupante |

Cellule de Recueil de fraitement

et d'évaluation des informations
& préoccupantes (CRIP)
© Missions :
g w recueil de linformation
- urecherche de laide a proposer sil'enfant est en

danger et que les parents acceptant Uintervention
du service etles mesures proposées
Sinon, la CRIP saisit 'autorité judiciaire

Aide Sociale a I'Enfance PEOCUIRUY . =5 e e s :
» vérifie siles conditions du signalement et celles de

(ASE) Uarticle 375 Cciv sont remplies
Milieu ouvert : aide financiére, = peut ordonner un placement provisoire (OPP)

\

mesure administrative si:
d'accompagnement en économie ® L3 protaction Juge des enfunts. A T -
SachlE et fahiliale Bide ddicitioe sociale savare = Investigation : mesure judiciaire d'investigation

X insuffisante 5, éducative [MJIE], expertises

a domicile (AED], sccompagriamant u La famille ast = Ordonnance de placement provisoire (OPP)

par TISF, contrat jeune majeur .:];I;:;:I?t‘: = Milieu ouvert : mesure d'assistance éducative en milieu
Accueil : accueil provisoire, accueil d'svaluer auvert IAEMOJ, mesure judiciaire d’aide a la gestion du budget
la danger familial [MJAGBF), mesure de protection judicaire en mitieu

modulable, périodique, exceptionnel, diivartjeuna majetr

il spécialisé, familial ou dans s s ‘ !
accyte bl'p b ' T S u Accueil [placement) : auprés de lautre parent, d'un membre
ikl L S S BB s de la famille ou d'un tiers digne de confiance, a un service
caractére expérimental, pupilles de départemental de VASE, 3 un service ou établissement habilité
UEtat, accueil mére-enfant, accueil [ 2 la journée ou autre modalité), 3 un service ou établissement
Jeune majeur sanitaire ou d"éducation, ordinaire ou spécialisé
Mise en eeuvre : ASE, services . ASE, services associatifs habi protection
associatifs habilités judiciaire de la jeunesse
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Protocole de la conduite a tenir et les mesures en cas de

suspicion de maltraitance pour l'enfant.

C'est un enfant dont les conditions d'existence risquent de compromettre leur santé, leur sécurité, leur éducation,
leur équilibre, leur moralité ou leur entretien, sans pour autant étre maltraités.
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1. Soit par les dires de l'enfant ; Si l'enfant se confie sur des faits relevant de négligences ou
maltraitances :

- Laccueillir et 'écouter, en le prenant & part, en le laissant s'exprimer avec ses mots et en préférant

la reformulation plutot que les questions.

- Etre attentif a sa propre attitude en évitant de porter un jugement, de laisser paraitre ses propres

émotions et réactions.

2. Soit par les observations faites sur l'enfant: plaie, hématomes, brulures, troubles du
comportement, interactions sociales ...

3. Soit par les observations des soins données 4 I'enfant que ce soit par les parents, son entourage
ou un professionnel.

4. Soit par les dires ou réactions des parents/proches et/ou professionnels.

TOUJOURS ALERTER LA DIRECTION
DES DIRES, FAITS ET OBSERVATIONS QUESTIONNANTES.

ENTRETIEN AVEC LES PARENTS

Quel que soit le degré d'urgence, informer les parents de ses inquietudes par rapport & I'enfant sauf
si cela est contraire & l'intérét supérieur de I'enfant.

Tout repérage doit étre discuté autant que de possible avec les parents.

La direction doit &tre de soutien en cas de difficultés pour le professionnel a engager le dialogue.

OU ENTRETIEN AVEC LE PROFESSIONNEL EN CAUSE

La direction doit systématiquement reprendre avec le professionnel ses faits, dires ou comportement
questionnant & I'égard d'un enfant.

La coordinatrice de la peite enfance doit en étre informée, systématiquement en cas de recidive ou
d'emblée en cas de faits sanctionnables.

Tout dire, fait ou observation questionnant doit étre consigné par écrit par le professionnel le
constatant.

Les propos de I'enfant et de la famille sont retranscrits mot pour mot, entre guillemets, tels qu'ils ont
&té entendus ou observés, en évitant tout commentaire, interprétation ou appréciation personnelle.
Le professionnel remonte ses observations & la direction qui le soutient dans la rédaction.

Le référent santé et accueil inclusif doit étre systématiquement averti. Une visite médicale peut
étre proposee.
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Analyse collégiale

Si répétition ou inquiétudes persistantes,
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Evoquer la situation en synthése avec la direction, médecin, psychoetegtie
Avec si besoin 'appui des partenaires de la protection de I'enfance (PMI, MDS, CRIP...).

- Définir ensemble un plan de suivi et d'action.

- Possibilité d'une consultation médicale de I'enfant ou entretien avec psychologue.

Accompagnement de la famille

Soutien a la parentalité avec appui des
partenaires si besoin (MDS, hépital...)

mobiliser si besoin les ressources familiales ou de
I'environnement familial afin que la situation de I'enfant
évolue. Exploiter tout ce qui peut étre échangé et engagé au
préalable a une information préoccupante qui, si elle
devenait nécessaire, aura été ainsi annoncée

Rester sur des faits objectifs, des
eléments factuels ou des constats
(ne pas faire d'interprétation, de
supposition, ne pas émettre d'avis
ou de jugement).

Soutien possible de la PMI et
CRIP.

Avertir autant que possible la
famille de I'enfant.

Envoyer a la CRIP
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Protocole de la conduite a tenir et les mesures en cas de

situation présentant un danger pour I'enfant

Un enfant en danger est un enfant maltraité. Il est victime de violences physiques, d'abus sexuels, de violences
psychologiques ou de négligences lourdes entrainant des conséquences graves sur son développement psychique
et physique. Toutes suspicions d'infractions pénales (atteintes sexuelles, maltraitance) supposent un signalement
aux autorités judiciaires et ne doivent pas faire I'objet d'une information a l'auteur supposé. L'enfant doit étre protégé.

Vous pouvez appeler le :

« 17 en cas de danger immédiat. Ce numeéro est celui de la police ou la gendarmerie.

o 01641477 44: ce numéro est tenu par la Cellule de recueil des informations préoccupantes du
Département (CRIP) qui centralise et coordonne le traitement des signalements.

Accessible aussi via 'adresse électronique : crip77 @departement77 fr.

CRIP77- 19 rue Saint-Louis 77000 Melun

« 119 ce numéro gratuit est tenu par le service national d'accueil téléphonique de l'enfance en danger
(SNATED)

Pour les cas d'une exceptionnelle gravité, il est possible d'adresser directement un signalement par courrier,
au procureur de la République de Meaux ‘mineurs.pr.tgi-meaux@justice.fr

PMI 26 rue du palais de Justice 77120 Coulommiers 01 64 75 58 16
PMI 15 Bd du Maréchal Gallieni, 77400 Lagny-sur-Marne 01 64 12 66 20
PMI  14-20 place Edmond de Rothschild, 77220 Tournan-en-Brie 01 64 25 03 60

Toute personne témoin ou soupgonnant un enfant en danger ou risquant de I'étre doit signaler les faits, quel que soit
la personne présumée auteur des faits (inconnu, parent, proche, professionnel, collegue...)
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Protocole de la conduite a tenir en cds de demande

d’informations sur un enfant.

Ce protocole concerne notamment les demandes faites par le conseil départemental (PMI, ASE, CRIP...) notamment
dans le cadre de la protection de 'enfance. Mais aussi toute demande par un partenaire (Orée, professionnels
de santé, structures de soins, structures de suivi éducatif, police, gendarmerie).

Pour donner suite a I'appel du partenaire :

» Les informer que nous répondrons a leur demande mais d’envoyer par mail avec le nom de l'enfant et
sa date de naissance, leurs questions précises.

» Leur demander si les parents sont informés de cette démarche.

> Ne communiquer aucun numéro de teéléphone de professionnels (assistantes maternelles notamment)

» Ne communiquer aucune coordonnée des parents sans leur accord au préalable.

- Une fois le mail regu :

» L'adresser a la coordinatrice petite enfance et au référent santé et accueil inclusif.
La responsable de la structure ot se trouve I'enfant, recueille les informations nécessaires auprés des
équipes. Elle commence a rédiger une réponse.

> Reéunion de concertation en équipe si situation complexe ou autant que de besoin

» Validation de la réponse par la coordinatrice petite enfance et le référent santé et accueil inclusif avant
toute transmission.

Toutes les transmissions d’informations concernant un enfant doivent étre différées et concertées. Elles sont
transmises uniquement par écrit, apres validation obligatoire du référent santé et accueil inclusif et de la

coordinatrice petite enfance.

La directrice, le reférent santé et accueil inclusif et/ou la coordinatrice petite enfance informent la famille du
contenu, sauf si cela est contraire a I'intérét supérieur de I'enfant.

En cas de réquisition immédiate, la coordinatrice petite enfance et/ou le médecin référent santé et accueil inclusif
doivent étre immédiatement avertis. Le professionnel convoqué a la possibilité de se faire accompagner.
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5.Un protocole détaillant les mesures de sécurité a suivre lors des sorties hors de
I’établissement ou de son espace extérieur privatif, telles que visées a l'article R.2324-43-2
du présent code

Protocole des sorties a 'extérieur

Ce protocole s'applique & toutes les sorties organisées par la structure. Il est également applicable a l'assistant
maternel dés lors que la sortie ne constitue ni une promenade de proximité a pied autour du domicile, ni un
déplacement vers les différents sites de la créche familiale.

Toute sortie doit avoir un objectif pédagogique et respecter les besoins spécifiques de chaque enfant (allergies,
PA, traitement). Les sorties ne peuvent se réaliser qu'avec l'autorisation parentale signée.

« Assistants maternels a domicile : la sortie peut se faire seul mais doit respecter strictement les régles de
sécurité, les obligations du PAI et se dérouler dans des lieux sirs et accessibles.

« Créches collectives : chaque sortie doit &tre validée par le responsable de la structure et la coordinatrice
petite enfance via la « fiche projet ».

Taux d’encadrement :

Pour les sorties collectives en créche (hors créche familiale), minimum 2 professionnels pour encadrer
les enfants.

Minimum un professionnel diplémé (auxiliaire de puériculture, éducateur de jeunes enfants,
puéricultrice).

Ratio professionnellenfants : un professionnel pour 2 enfants si pas d’accompagnateurs.
Accompagnateurs (parents, stagiaires, bénévoles) : un seul enfant confié par accompagnateur.

[ ]

Le sac de sortie doit &tre préparé et vérifié avant chaque sortie, et adapté au nombre d'enfants, a la durée
de la sortie et aux conditions météorologiques. Il contient :

< Matériel d'hygiéne et de confort % Matériel individuel des enfants
Une hoite de mouchoirs La fiche enfant (avec les numéros des parents)
Couches / lingettes/ sac poubelle/change Les médicaments/matériels/protocole du PAI de
Une bouteille d'eau et autant de verres que I'enfant
d'enfants Doudou et tétine si besoin

Créme solaire en fonction de la météo

% Trousse de secours %+ Un téléphone portable
Compresses / Pansements Avec les numéros de la créche (structure,
Sérum physiologique direction) et les contacts d'urgence.
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Le jour de la sortie :
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>

Chaque adulte porte un gilet de sécurité. Pour les enfants, le port du gilet est autorisé mais non
obligatoire ; ils doivent porter une tenue adaptée & la météo

Vérifier que le sac de sortie complet et le téléphone fonctionnel et chargé sont préts.

Compter réguliérement les enfants (avant de partir, pendant la sortie, 4 chaque changement de lieu,
avant le retour, et au retour)

Assurer une surveillance constante des enfants. Les professionnels restent responsables de la
surveillance & tout moment,
Respecter les régles de sécurité routiére lors des déplacements

Transmetire les observations et incidents dés le retour de la sortie.

49



Accusé de réception en préfecture
077-200090504-20260903-DP-002-Al
Date de télétransmission : 03/09/2026
Date de réception préfecture ._03/09/2026 .




