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Entreprises de moins de 50 salariés, vous pouvez commander des masques via la plateforme
de La Poste. En savoir +
Des dispositifs d’aide sont mis en place pour accompagner les entreprises, commerçants et
artisans impactés par la crise sanitaire qui touche notre pays : mise en place du télétravail,
recours au chômage partiel, relations fournisseurs et clients, report de charges sociales,
aide sociale pour les travailleurs indépendants…Retrouvez ci-dessous les contacts et
informations utiles pour répondre à vos questions : 

L’Etat et la Région Ile-de-France
L’Etat et la Région Île-de-France sont pleinement mobilisés pour apporter leur aide et leur
soutien à l’ensemble des acteurs économiques franciliens qui éprouveraient des difficultés à
faire face à cette situation exceptionnelle. Plusieurs numéros de téléphone sont mis à
disposition pour répondre à toutes les questions des acteurs économiques dont celui de la
Région 01 53 85 53 85, ouvert du lundi au vendredi de 9h à 18h.
Retrouvez les informations les plus actualisées possibles sur le site internet de la Région qui
est mise à jour très régulièrement :

https://www.iledefrance.fr/covid-19
https://www.iledefrance.fr/covid-19-la-region-ile-de-france-lance-un-plan-durgence-
pour-les-entreprises

Téléchargez le guide pratique des 13 réponses aux questions des entreprises franciliennes

Télécharger

Chambre de Commerce et d’Industrie 
Chefs d’entreprise, commerçants et artisans : des conseillers sont à votre écoute et
répondent à vos questions

Un numéro de téléphone unique : 01 55 65 44 44
Un e-mail unique: urgence.entreprise@cci-paris-idf.fr

https://www.coulommierspaysdebrie.fr/votre-agglo/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/vivre/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/entreprendre/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/vivre/emploi-insertion/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/projets/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/sujets/actualites/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/magazine/
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/contactez-nous/
https://www.facebook.com/cpb.agglo/
https://www.youtube.com/@coulommierspaysdebrie
https://www.coulommierspaysdebrie.fr
https://www.coulommierspaysdebrie.fr
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/sujets/actualites/
https://bit.ly/3f4ZPiP
https://www.iledefrance.fr/covid-19
https://www.iledefrance.fr/covid-19-la-region-ile-de-france-lance-un-plan-durgence-pour-les-entreprises
https://www.iledefrance.fr/covid-19-reponses-aux-questions-des-entreprises-franciliennes
mailto:urgence.entreprise@cci-paris-idf.fr


Site internet : https://www.seineetmarne.cci.fr/actualites/coronavirus-votre-cci-se-
mobilise

Mise en place d’une cellule d’écoute et de soutien psychologique aux chefs d’entreprise en
savoir +

Un numéro vert : 0 805 65 505 0

Chambre de Métiers et de l’Artisanat
Un e-mail unique : sos@cma77.fr
Site internet : https://www.cma77.fr/

Fédération Française du Bâtiment
Un numéro de téléphone unique : 01 64 87 66 21 
Par email :

Social : social@btp77.fr
Juridique : juridique@btp77.fr
Emploi et formation : emploiformation@btp77.fr
Direction générale : montautc@btp77.fr , frayssinetv@btp77.fr

AUTRES INFORMATIONS UTILES

Les mesures de soutien en faveur des restaurants, cafés, hôtels, des entreprises du
secteur du tourisme, de l’événementiel, du sport et de la culture :

https://www.economie.gouv.fr/mesures-soutien-restaurants-cafes-hotels-
entreprises-tourisme

Les chefs d’entreprises qui ont un expert comptable, les formalités sont simplifiées via
leur attaché comptable.

Voici d’autres liens utiles dont les informations sont valables au 18.03.2020
(susceptibles d’évoluer au fil des jours):
Liste des commerces pouvant ouvrir
J’ai des salariés à mettre au chômage partiel
J’ai des difficultés liées au Coronavirus à https://place-des-
entreprises.beta.gouv.fr/aide-entreprises/coronavirus#section-formulaire ou la
Direcct
J’ai des salariés à mettre en arrêt pour garde d’enfants à https://www.ameli.fr + une
attestation du salarié s’engageant à être le seul parent à demander le bénéfice de cet
arrêt.

Pour toutes autres informations : https://travail-emploi.gouv.fr/

CHEFS D’ENTREPRISE, LE MINISTÈRE DE L’ECONOMIE EST À VOS
CÔTÉS

https://www.seineetmarne.cci.fr/actualites/coronavirus-votre-cci-se-mobilise
https://www.cci.fr/web/presse/communiques-fiches/-/asset_publisher/ul5O/content/coronavirus-cellule-ecoute-psychologique
mailto:sos@cma77.fr
https://www.cma77.fr/
mailto:social@btp77.fr
mailto:juridique@btp77.fr
mailto:emploiformation@btp77.fr
mailto:monteautc@btp77.fr
mailto:frayssinetv@btp77.fr
https://www.economie.gouv.fr/mesures-soutien-restaurants-cafes-hotels-entreprises-tourisme
https://www.legifrance.gouv.fr/affichTexte.do;jsessionid=66925A99141B77CDF5545AA6AFE6A235.tplgfr29s_1?cidTexte=JORFTEXT000041723302&dateTexte=&oldAction=rechJO&categorieLien=id&idJO=JORFCONT000041723291
https://activitepartielle.emploi.gouv.fr/aparts/
https://place-des-entreprises.beta.gouv.fr/aide-entreprises/coronavirus#section-formulaire
https://www.economie.gouv.fr/files/files/PDF/2020/Coronavirus-MINEFI-10032020.pdf%EF%BB%BF
https://www.ameli.fr/
https://travail-emploi.gouv.fr/


Retrouvez sur le site du gouvernement toutes les informations relatives aux dispositifs de
soutien pour les entreprises :
https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-entreprises
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13 rue du Général de Gaulle
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01 64 75 38 90

Nous contacter



https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-entreprises
https://www.economie.gouv.fr/coronavirus-soutien-entreprises
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/actualites/covid-19-coulommiers-pays-de-brie-a-lecoute-des-entreprises-et-commerces-du-territoire/
tel:01%2064%2075%2038%2090
https://www.coulommierspaysdebrie.fr/contactez-nous/
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